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Wstep

W obecnych czasach czynniki ekonomiczne, przede wszystkim cena, nie
wystarczaja w osiaganiu przez przedsigbiorstwo przewagi konkurencyjnej. Pro-
ducenci artykutow spozywczych musza dostosowacé swoja oferte produktowa do
wymagan klientow. Wsrod wielu czynnikéw wplywajacych na konkurencyjnos¢
przedsigbiorstwa, jakos¢ jest jednym z najwazniejszych jej determinantow. Uzy-
skanie przez przedsigbiorstwo przewagi jakosciowe] w istotny sposob wpltywa
na pozycje konkurencyjna. Nowe podejscie przedsigbiorstw przemystu spo-
zywczego do problematyki jakosci zywnosci wynika z zaostrzenia wymagan
prawnych w zakresie bezpieczenstwa zywnosci 1 odpowiedzialnosci producen-
tow za wytwarzane produkty, ale takze ze wzrostu wymagan, potrzeb 1 oczeki-
wan konsumentoéw produktow spozywczych. Przedsigbiorstwa, chcac sprostac
tym wymaganiom 1 oczekiwaniom, wdrazaja i stosuja nowoczesne systemy za-
rzadzania jakoScia. Przestrzeganie procedur systemoOw zarzadzania jako$cia
zwigksza poziom bezpieczenstwa produkowane] zywnosci, zapewnia powta-
rzalno$¢ poziomu jakos$ci wyrobow oraz jest podstawowym warunkiem sprosta-
nia konkurencyjnosci poszczegdlnych przedsigbiorstw przemystu spozywczego
oraz catego sektora zywnosciowego.

Obligatoryjne systemy zarzadzania jakoScia (zapewnienia jakosci) w prze-
mysle spozywczym to Dobra Praktyka Higieniczna (GHP), Dobra Praktyka Pro-
dukcyjna (GMP) 1 System Analiz Zagrozen i Krytycznych Punktéw Kontrolnych
(HACCP). Do nieobligatoryjnych systemow stosowanych w firmach spozyw-
czych naleza: Punkty Kontrolne Zapewnienia Jakosci (QACP), system zarzadza-
nia jako$ciag wg norm ISO serii 9000 (ISO 9001), system zarzadzania bezpieczen-
stwem jako$ci wg normy ISO 22000, zintegrowane systemy zarzadzania jakos$cia
(ZSZJ), zintegrowane systemy zarzadzania (ZSZ), International Food Standard
(IFS), British Retail Consortium (BRS), zakladowy system zarzadzania jakoscia.

W literaturze przedmiotu funkcjonuje wiele definicji pojgcia ,,konkuren-
cyjnos$¢” oraz jej rodzajow. Zdaniem Stankiewicza, konkurencyjno$¢ przedsieg-
biorstwa to zdolno$¢ do konkurowania, czyli skutecznego 1 ekonomicznego re-
alizowania celow przedsigbiorstwa oraz sprawnego prowadzenia dzialalnosci na
rynku'. Konkurencyjno$é to ,,zdolnos¢ kraju lub przedsigbiorstwa do tworzenia
wickszego bogactwa niz konkurenci’”.

Celem pracy byl monitoring stanu wdrozenia obligatoryjnych systemow
zapewnienia jako$ci 1 nieobligatoryjnych systemow zarzadzania jako$cia oraz
badanie wpltywu wdrozonych 1 stosowanych obligatoryjnych i nieobligatoryj-

" MLJ. Stankiewicz, Konkurencyjnosé przedsiebiorstw. TNOIK ,,Dom Organizatora”, Torun1999.

* The World Competitiveness Report 1994: World Economic Forum. Lausanne, s.18. za: S. Urban:
Wybrane zagadnienia z teorii konkurencji. Roczniki Naukowe Stowarzyszenia Ekonomistow Rolnic-
twa i Agrobiznesu. Warszawa 2008, tom X, zeszyt 1, s. 432.



nych systemow zarzadzania jako$cia w matlych i Srednich przedsigbiorstwach

przemystu spozywczego na poziom ich konkurencyjnosci.

Prowadzenie monitoringu stanu wdrozenia systemOw zarzadzania
jakoscia po trzech latach integracji z UE jest podstawowym celem zadania Planu
Wieloletniego pt. Monitorowanie efektow ekonomicznych rozwoju systemow
zapewnienia jakosci i ich wplywu na konkurencyjnos¢ polskiej gospodarki
zZywnosciowej.

Przedstawione opracowanie jest trzecim raportem z realizacji wymienio-
nego zadania badawczego. Raport zawiera:

e oceng stanu wdrozenia i wdrazania obligatoryjnych systemow zarzadzania
jako$cia w przedsigbiorstwach przemystu spozywczego w 2007 r. (rozdziat 1),

e oceng stanu wdrozenia i wdrazania nieobligatoryjnych systemow zarzadzania
jako$cia w przedsigbiorstwach przemystu spozywczego w 2007 r. (rozdziat 2),

e oceng stanu wdrozenia 1 wdrazania obligatoryjnych i nieobligatoryjnych sys-
temow zarzadzania jakoScia w ankietowanych matych 1 $rednich przedsig-
biorstwach przemystu spozywczego w 2007 r. (rozdziat 3),

e oceng wplywu wdrozonych 1 stosowanych systemow zarzadzania jako$cia na
poziom konkurencyjno$ci matych 1 §rednich przedsigbiorstw przemystu spo-
zywczego (rozdzial 4).

Monitoringiem stanu wdrozenia obligatoryjnych systemow zarzadzania
jakoscia (GHP, GMP i1 HACCP) w przemysle spozywczym objgto 17 branz
(wedtug grup i klas PKD) z podziatem na male, srednie i duze przedsigbiorstwa,
dziatajace w 16 wojewodztwach 1 przeprowadzono go w oparciu o niepubliko-
wane dane Inspekcji Weterynaryjnej 1 Panstwowej Inspekcji Sanitarne;.

Analiz¢ stanu wdrozenia i wdrazania nieobligatoryjnych systeméw zarza-
dzania jako$cia w przedsigbiorstwach przemystu spozywczego przeprowadzono
w oparciu o badania ankietowe w firmach certyfikujacych oraz ekspertyz autor-
skich w wybranych branzach przemystu spozywczego.

Badania ankietowe na temat stanu wdrozenia obligatoryjnych 1 nieobli-
gatoryjnych systemow zarzadzania jako$cia 1 ich wplywu na poziom konkuren-
cyjnosci przeprowadzono w wybranych matych i $rednich firmach branzy mig-
snej, owocowo-warzywnej 1 piekarskiej. Analizie poddano 96 poprawnie wypet-
nionych ankiet.

W kolejnym raporcie zostanie przedstawiona problematyka wptywu stoso-
wanych systemOw zarzadzania jako$cia na koszty produkeji zywnosci, dziatal-
no$¢ marketingowa i procesy integracji przedsigbiorstw przemystu spozywczego.



1. Stan wdrozenia i wdrazania obligatoryjnych systemow
zarzadzania jakoscig w przedsi¢biorstwach
przemyshu spozywczego

1.1. Dobra Praktyka Higieniczna, Dobra Praktyka Produkcyjna i system
HACCP w przemysle spozywczym ogolem

Wejscie Polski w struktury Unii Europejskiej mialo istotny wplyw na
stan wdrozenia i stosowania obligatoryjnych systemow zarzadzania jako-
scig w przemysle spozywczym. W 2007 r. (wg stanu na 1 sierpnia) Dobrg
Praktyke Higieniczng wdrozylo i stosowalo 81% ogolu dzialajacych w Pol-
sce przedsi¢biorstw spozywczych, Dobrg Praktyke Produkcyjng wdrozylo
i stosowalo 79% ogolu firm spozywczych, a tylko 47% przedsi¢biorstw
przemystu spozywczego wdrozylo i stosowalo system HACCP, ktorego sto-
sowanie jest obligatoryjne od 1 maja 2004 r. Najwyzszy zakres wdrozenia
systemu HACCP odnotowano w 2007 r. w branzy: mleczarskiej (96%), cukrow-
niczej (90%), przetworstwa kawy 1 herbaty (85%), migsnej (84%) 1 rybnej
(82%), natomiast najnizszy w przedsigbiorstwach piekarskich (23%), zbozowo-
-miynarskich (39%) 1 grupie pozostatych artykuléw spozywczych (rys. 1.1).

W okresie od 1 maja 2004 r. do 1 sierpnia 2007 r. szczegdlnie duza dy-

namik¢ wdrozen GHP odnotowano w przedsi¢biorstwach przemyshu spo-
Zywczego, nastgpujacych branz:
piekarskiej — wzrost o 440%,
makaronowej — wzrost 0 221%,
zbozowo-mtynarskiej — wzrost o 189%,
owocowo-warzywnej — wzrost o 166%,
wod mineralnych 1 napojéw bezalkoholowych — wzrost o 155%.
Znacznie mniejszy wzrost wdrozen Dobrej Praktyki Higienicznej w 2007 r.,
w stosunku do stanu sprzed 1 maja 2004 r., odnotowano w branzy rybnej (o 1%),
mleczarskiej (o 18%), cukrowniczej (o 26%) oraz przetworstwa kawy 1 herbaty
(0 45%), gdyz GHP wdrozono w tej grupie przedsigbiorstw we wczes$niej-
szych latach.

Szczegodlnie duzy wzrost wdrozen GMP, w okresie od 1 maja 2004 r. do
1 sierpnia 2007 r., odnotowano w przedsi¢biorstwach przemystu spozywczego,
nalezacych do branzy:

o piekarskiej — wzrost 0 521%,

makaronowej — makaronowej 0 209%,

zbozowo-mtynarskiej — wzrost o 173%,

wod mineralnych i napojéw bezalkoholowych — wzrost o 175%,
owocowo-warzywnej — wzrost o 168%.



Rysunek 1.1. Stopien wdrozenia systemu HACCP w przedsigbiorstwach
przemystu spozywczego w 2007 r. (wedtug stanu na dzien 1 sierpnia)
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Najnizszy wzrost wdrozen Dobrej Praktyki Produkcyjnej w 2007 r., w sto-
sunku do stanu sprzed 1 maja 2004 r., odnotowano w branzy rybnej (o 6%), mle-
czarskiej (15), cukrowniczej (o 26%) oraz przetwodrstwa kawy 1 herbaty (o 53%),
gdyz GMP, podobnie jak GHP, wdrozono w tej grupie przedsigbiorstw we wcze-
$niejszych latach.

Istotnie duzy wzrost wdrozen systemu HACCP, w okresie od 1 maja 2004 r.
do 1 sierpnia 2007 r., odnotowano w przedsigbiorstwach przemyshu branzy:
piekarskiej — wzrost o 1058%,
makaronowej — wzrost o 227%,
zbozowo-mtynarskiej — wzrost o 203%,
owocowo-warzywnej — wzrost o 167%
napojow spirytusowych — wzrost o 167%,
wod mineralnych 1 napojéw bezalkoholowych — wzrost o 158%.

Najnizszy wzrost wdrozen systemu HACCP w 2007 r., w stosunku do stanu

sprzed 1 maja 2004 r., odnotowano w branzy cukrowniczej (o 40%) 1 olejarsko-

thuszczowej (0 67%), rybnej (o 86%) oraz mleczarskiej (0 93%).

Z grupy 8648 matych, srednich i duzych przedsigbiorstw przemyshu spo-
zywcezego zarejestrowanych w Panstwowej Inspekcji Sanitarnej 1 Inspekcji
Weterynaryjnej, w 2007 r. (wg stanu na 1 sierpnia):

e Dobra Praktyke Higieniczna wdrozylo 1 stosuje 81% przedsigbiorstw, dalsze
12% byto na etapie wdrazania systemu, a 7% nie podjeto dziatan majacych
na celu wdrozenie obligatoryjnego od 2000 r. systemu zapewnienia jakosci;

e Dobra Praktyke Produkcyjna wdrozyto i stosuje 79% przedsigbiorstw, w 11%
trwa proces wdrazania systemu, a 10% nie podjeto dziatan majacych na celu
wdrozenie obligatoryjnego od 2000 r. systemu zapewnienia jakosci;

e system HACCP wdrozyto tylko 47% przedsigbiorstw, ale w 33% system ten
byl wdrazany, natomiast w 20% przedsigbiorstw nie rozpoczgto procedur
wdrazania tego sytemu.

Najbardziej zaawansowane s3 procesy wdrozenia obligatoryjnych
systemow zarzadzania jakoscia w przedsi¢biorstwach duzych i sSrednich.

I tak, 86% badanych duzych 1 srednich przedsigbiorstw w 2007 r. legitymowato

si¢ wdrozona Dobra Praktyka Produkcyjna 1 Dobra Praktyka Higieniczna, 85%

duzych firm spozywczych oraz 83% $rednich wdrozyto 1 stosowalo system

HACCP. Natomiast w grupie matych przedsigbiorstw 80% wdrozyto GHP oraz

78% GMP, lecz tylko 39% stosowato system HACCP. Istotne roznice mi¢dzy

przedsi¢biorstwami duzymi i Srednimi a malymi dotycza przede wszystkim

stopnia zaawansowania wdrozenia systemu HACCP.
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Rysunek 1.2. Stopien wdrozenia Dobrej Praktyki Higieniczne;j
w przedsigbiorstwach przemystu spozywczego ogdtem w Polsce w 2007 .
(wedtug stanu na dzien 1 sierpnia, w procentach)
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Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie niepublikowanych danych Parstwowej Inspekcji
Sanitarnej i Inspekcji Weterynaryjnej.

Rysunek 1.3. Stopien wdrozenia Dobrej Praktyki Higienicznej
w przedsigbiorstwach przemyshu spozywczego przetwarzajacych
produkty pochodzenia zwierzecego w Polsce w 2007 .
(wedlug stanu na dzien 1 sierpnia, w procentach)
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Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie niepublikowanych danych Inspekcji Weterynaryjne;.
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Rysunek 1.4. Stopien wdrozenia Dobrej Praktyki Higieniczne;j
w przedsigbiorstwach przemystu spozywczego przetwarzajacych
produkty pochodzenia niezwierzgcego w Polsce w 2007 r.
(wedhug stanu na dzien 1 sierpnia, w procentach)
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Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie niepublikowanych danych Parnstwowej Inspekcji
Sanitarnej.

Rysunek 1.5. Stopien wdrozenia Dobrej Praktyki Produkcyjne;j
w przemysle spozywczym ogdtem w Polsce w 2007 .
(wedhug stanu na dzien 1 sierpnia, w procentach)
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Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie niepublikowanych danych Panstwowej Inspekcji
Sanitarnej i Inspekcji Weterynaryjnej.
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Rysunek 1.6. Stopien wdrozenia Dobrej Praktyki Produkcyjne;j
w przedsigbiorstwach przemystu spozywczego przetwarzajacych
produkty pochodzenia zwierzgcego w Polsce w 2007 r.
(wedhug stanu na dzien 1 sierpnia, w procentach)

12%

5%

R\

mwdrozyto i stosuje
Owdraza

[l nie wdraza

83%

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie niepublikowanych danych Inspekcji Weterynaryjnej.

Rysunek 1.7. Stopien wdrozenia Dobrej Praktyki Produkcyjnej
w przedsigbiorstwach przemystu spozywczego przetwarzajacych
produkty pochodzenia niezwierzgcego w Polsce w 2007 r.
(wedtug stanu na dzien 1 sierpnia, w procentach)

8%

14%

mwdrozyto i stosuje
Owdraza
[ nie wdraza

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie niepublikowanych danych Parnstwowej Inspekcji
Sanitarnej.
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Rysunek 1.8. Stopien wdrozenia systemu HACCP w przedsigbiorstwach
przemystu spozywczego ogotem w Polsce w 2007 .
(wedlug stanu na dzien 1 sierpnia w procentach)

20%

47% Owdrozyto i stosuje
0
Owdraza

HEnie wdraza

33%

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie niepublikowanych danych Parnstwowej Inspekcji
Sanitarnej i Inspekcji Weterynaryjnej.

Rysunek 1.9. Stopien wdrozenia systemu HACCP w przedsigbiorstwach
przemystu spozywczego przetwarzajacych produkty pochodzenia zwierzgcego
w Polsce w 2007 r. (wedtug stanu na dzien 1 sierpnia, w procentach)

7%

12%

mwdrozyto i stosuje
Owdraza
W nie wdraza

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie niepublikowanych danych Inspekcji Weterynaryjne;.



Rysunek 1.10. Stopien wdrozenia systemu HACCP w przedsigbiorstwach
przemystu spozywczego przetwarzajacych produkty pochodzenia niezwierzg¢cego
w Polsce w 2007 r. (wedtug stanu na dzien 1 sierpnia, w procentach)

32%

mwdrozyto i stosuje

Ogwdraza
| nie wdraza

42%

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie niepublikowanych danych Parnstwowej Inspekcji
Sanitarnej.

Wystepuje bardzo duze zrdéznicowanie pomigdzy poszczegdlnymi bran-
zami w zakresie stopnia wdrozenia obligatoryjnych systemow zarzadzania jako-
$cia. Najbardziej zaawansowany proces wdrazania systemu HACCP stwierdza
si¢ w branzy:
mleczarskiej — 96%,
cukrowniczej — 90%,
przetworstwa kawy 1 herbaty — 85%,
rybnej — 82%,
migsnej — 81%,
piwowarskiej — 71% .

Natomiast najwigcej pracy, w zakresie wdrazania systemow, maja przed soba

przedsigbiorstwa nizej wymienionych branz:

e piekarskiej — 23%,

e 7zbozowo-miynarskiej — 39%,

e pozostatych artykutoéw spozywczych — 40%,

e winiarskiej — 42%, bowiem stopien wdrozenia systemu HACCP w 2007 r.
w tych branzach byl najnizszy.

Stwierdzono zroéznicowanie w stopniu wdrozenia obligatoryjnych syste-
moéw zarzadzania jako$cia migedzy grupa przedsigbiorstw podlegajacych nadzo-
rowi Inspekcji Weterynaryjnej (przedsigbiorstwa produkujace wyroby pocho-
dzenia zwierzgcego) a grupa przedsigbiorstw podlegajacych nadzorowi Pan-
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stwowej Inspekcji Sanitarnej (przedsigbiorstwa produkujace wyroby pochodze-
nia niezwierz¢cego). Szczegolnie istotne rdznice dotyczyly stopnia wdrozenia
1 stosowania systemu HACCP, bowiem stan wdrozenia tego systemu w grupie
przedsigbiorstw nadzorowanych przez IW wynosit w 2007 r. 81%, a w grupie
przedsigbiorstw podlegajacych nadzorowi PIS tylko 32% (rys.1.9. 1 1.10.). Po-
nadto w grupie przedsigbiorstw produkujacych wyroby pochodzenia zwierzgcego
12% wdrazato system HACCP, a w grupie przedsigbiorstw produkujacych wy-
roby pochodzenie niezwierzecego 42% byto na etapie wdrazania tego systemu.
W 2007 r. 26% firm nadzorowanych przez PIS nie wdrazatlo systemu HACCP,
a w przypadku firm podlegajacych nadzorowi IW ten odsetek wynosit tylko 7%.

1.2. Dobra Praktyka Higieniczna, Dobra Praktyka Produkcyjna i system
HACCP w poszczegolnych branzach przemystu spozywczego

1.2.1. Przemys! migsny

Udziat Polski w strukturach UE zaowocowal wzrostem liczby przedsig-
biorstw miesnych’ stosujacych obligatoryjne systemy zarzadzania jakoscia, ale
szczegblnie duzy wzrost wdrozen tych systemow odnotowano w 2006 r., gdyz
po roku od wejscia Polski do UE wzrosta o 45% liczba $rednich przedsig-
biorstw. W grupie duzych przedsigbiorstw migsnych nie odnotowano wzrostu
firm stosujacych system HACCP, bowiem na ten stan wptynal spadek liczby
duzych przedsigbiorstw dzialajacych w tej branzy®. W 2006 r. nastapil wzrost
stanu wdrozenia HACCP, tj. 0 98% w grupie srednich przedsigbiorstw, a w gru-
pie duzych o 23%, w poréwnaniu do stanu sprzed wejscia Polski do UE. Dyna-
mika wdrozen w 2007 r., w stosunku do 2004 r. w przypadku Srednich wy-
nosita 116%, a dla grupy duzych przedsi¢biorstw 50%. W 2007 r. wzrost
liczby duzych i Srednich przedsi¢biorstw migsnych, ktore wdrozyly i stoso-
waly GHP wynosil odpowiednio 67% i 23% oraz stosujgcych system GMP
0 65% i 11%, w porownaniu ze stanem sprzed 1 maja 2004 r.

W 2007 roku (wg stanu z 1 sierpnia) 86% przedsi¢biorstw branzy
mig¢snej dzialajacych w calym kraju, ktore zarejestrowane byly w Inspekcji
Weterynaryjnej, mialo wdrozona Dobra Praktyke Higieniczna i Dobra
Praktyke Produkcyjng. W tym tez roku 4% firm migsnych wdrazalo GHP
1 GMP, a tylko 10% nie podjeto dziatan w tym zakresie. System HACCP wdro-
zylo i stosowalo w 2007 roku 84% przedsi¢biorstw branzy migsnej, 12% by-
o na etapie wdrazania tego systemu, natomiast tylko 4% nie podjgto procedury
wdrazania tego systemu.

* Branza migsna obejmuje przedsigbiorstwa zajmujace si¢ dziatalno$cia w zakresie produkcji migsa
czerwonego, migsa z drobiu, krolikow (PKD: 15.11; 15.12; 15.13).
* Brak wiarygodnych danych w 2004 i 2005 r. dla grupy matych przedsigbiorstw branzy migsnej.
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Tabela 1.1. Liczba przedsigbiorstw przemystu migsnego, ktore wdrozyty
1 stosowaty lub wdrazaty systemy GHP, GMP 1 HACCP

Systemy wdrozone i1 stosowane Systemy wdrazane
Systemy | Lata Przedsigbiorstwa Przedsigbiorstwa
mate | §rednie | duze | razem | male | $rednie | duze | razem
2004 bwd 190 65 255° bwd 143 30 173°
GHP 2005 bwd 232 53 285° bwd 64 15 79°¢
2006 1180 303 72 1555 169 11 0 180
2007 1126 317 86 1529 71 4 0 75
2004 bwd 187 65 252 bwd 143 28 171°
2005 bwd 232 52 284 bwd 63 15 78*°
GMP
2006 1188 308 72 1568 171 11 0 182
2007 1125 317 86 1528 72 4 0 76
2004 bwd 154 60 214° bwd 141 29 170°
2005 bwd 223 55 278° bwd 77 13 90*°
HACCP
2006 1088 305 74 1467 235 15 0 250
2007 1064 332 90 1486 201 10 4 215

* razem $rednie i duze przedsiebiorstwa (bez matych przedsiebiorstw)
bwd — brak wiarygodnych danych
Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie niepublikowanych danych Inspekcji Weterynaryjnej.

Zakres wdrozenia obligatoryjnych systeméw zarzadzania jako$cia naj-
bardziej zaawansowany jest w przedsigbiorstwach $rednich. W 2007 roku sys-
tem HACCP stosowato bowiem 92% S$rednich firm migsnych, 89% duzych
1 81% matych firm. Natomiast w grupie matych przedsigbiorstw najwigcej, bo
w 15% ogotu zarejestrowanych w IW, w 2007 r. rozpoczeto procedury wdra-
zania HACCP. System GHP i GMP stosuje 88% s$rednich przedsigbiorstw oraz
86% duzych i 86% matych firm migsnych.

Z danych IW wynika, ze GHP, GMP 1 HACCP nie wdrozyly wszystkie
duze przedsigbiorstwa tylko w wojewddztwie pomorskim, w przypadku pozo-
stalych grup przedsigbiorstw ma miejsce zroznicowanie stopnia wdrozenia tych
systemow pomiedzy poszczegdlnymi wojewddztwami.

1.2.2. Przemysl rybny

Wejscie Polski do Unii Europejskie nie wptyngto w pierwszym roku na
zakres wdrozenia 1 stosowania w przedsigbiorstwach branzy rybnej Dobre;j
Praktyki Produkcyjnej 1 Dobrej Praktyki Higienicznej, bowiem w 2005 r.
wzrost wynosit tylko okoto 1%. Ten stan byt wynikiem podjgcia przez znaczna
cze$¢ branzy przetworstwa rybnego prac wdrozeniowych przed 1 maja 2004 r.
W 2006 r. odnotowano wzrost o 48% liczby przedsigbiorstw rybnych, ktore
stosowaly GHP 1 o 50% przedsigbiorstw stosujacych GMP, w poréwnaniu do
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stanu sprzed 1 maja 2004 r. Natomiast w 2007 r. zmniejszyta si¢ liczba przed-
sigbiorstw dzialajacych w branzy rybnej w poréwnaniu do lat wczesniejszych;
cze$¢ firm zostata zlikwidowana, a w czeSci zaprzestano produkcji z zakresu
przetworstwa rybnego. Zjawisko to wystapito przede wszystkim w grupie ma-
tych przedsigbiorstw. W zwiazku z tym, w 2007 r., w porOwnaniu ze stanem
z 2004 r. (przed 1 maja), liczba przedsigbiorstw stosujacych GHP wzrosta
0 6%, a majacych wdrozony GMP zmniejszyla si¢ o 3%.

W 2007 r. 82% ogolu przedsi¢gbiorstw rybnych legitymowalo si¢
wdrozona Dobra Praktyka Higieniczna, 73% Dobra Praktyka Produkcyj-
n3. Na etapie wdrazania GHP i GMP bylo 1% przedsi¢biorstw podlegaja-
cych nadzorowi Inspekcji Weterynaryjnej, ale 11% firm rybnych nie podje-
lo procedury wdrazania GHP i 26% GMP.

Tabela 1.2. Liczba przedsigbiorstw przemystu rybnego, ktore wdrozyty
1 stosowaty lub wdrazaly systemy GHP, GMP 1 HACCP

Systemy wdrozone i1 stosowane Systemy wdrazane
Systemy | Lata Przedsigbiorstwa Przedsigbiorstwa
mate | $rednie | duze | razem | mate | $rednie | duze | razem
2004 100 43 8 151 82 20 3 105
2005 109 38 6 153 23 6 1 30
GHP 2006 163 55 5 223 20 0 0 20
2007 93 53 14 160 0 1 0 1
2004 98 43 8 149 82 20 3 105
2005 106 38 6 150 25 6 1 32
GMP
2006 163 55 5 223 20 0 0 20
2007 84 48 12 144 0 1 0 1
2004 36 41 9 86 66 21 3 90
2005 98 43 7 148 40 7 1 48
HACCP 2006 163 55 5 223 21 0 0 21
2007 91 53 16 160 0 1 0 1

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie niepublikowanych danych Inspekcji Weterynaryjnej.

Wyzszy poziom wdrozenia GHP 1 GMP w branzy rybnej odnotowano,
w 2007 r., w grupie matych przedsigbiorstw (odpowiednio 89 i 81%) W dalsze;j
kolejnosci uplasowaty si¢ §rednie przedsigbiorstwa (odpowiedni o 74 1 67%).
Najnizszy stan stosowania GHP 1 GMP byl w przedsigbiorstwach duzych i wy-
nosit 70 1 60%.

Przystapienie Polski do UE wplyn¢lo na zakres wdrozenia i stosowa-
nia w branzy rybnej systemu HACCP, a zmiany migdzy stanem przed 1 maja
2004 r. a 1 maja 2005 r. wynosity 72%. W 2006 r. odnotowano dalszy wzrost
wdrozenia 1 stosowania HACCP, tj. 0 159% w poréwnaniu do stanu przed wej-
sciem Polski do UE. Natomiast w 2007 r., w zwigzku ze zmniejszeniem si¢
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liczby przedsi¢biorstw dzialajacych w branzy rybnej, wzrost wdrozen
HACCP wynosil tylko 86% w stosunku do stanu sprzed 1 maja 2004 r.

Stosunkowo najwyzsza dynamike wdrozen odnotowano w grupie matych
firm rybnych.

W 2007 r. (wg stanu na 1 sierpnia) 82% przedsi¢biorstw rybnych,
podlegajacych nadzorowi Inspekcji Weterynaryjnej, mialo wdrozony sys-
tem HACCP, okolo 1% bylo na etapie wdrazania tego systemu oraz az 18%
nie wdrozylo i nie wdrazalo obowigzkowego systemu zarzadzania jakoscia.

Najwigkszy odsetek firm stosujacych HACCP odnotowano w grupie ma-
tych przedsigbiorstw (88%), a w dalszej kolejnosci w grupie duzych (80%)
1 najnizszy w grupie $rednich przedsigbiorstw (74%).

1.2.3. Przemyst mleczarski

W przemysle mleczarskim® wstapienie Polski do UE nie wplynelo istot-
nie na stan wdrozenia istosowania Dobrej Praktyki Higienicznej i Dobrej
Praktyki Produkcyjnej. Udzial przedsigbiorstw stosujacych GHP i GMP w pier-
wszym roku po wejsciu do UE zwigkszyt si¢ tylko o okoto 6-9%. Wynikalo to
z wczesniej rozpoczetych w tej branzy, jeszcze przed 1 maja 2004 r., procesoOw
wdrazania obligatoryjnych systemow zarzadzania jakoscig. W 2006 r. (wg stanu
na 1 sierpnia) nastapil wzrost (o 21%) liczby mleczarni stosujacych GHP 1 posia-
dajacych GMP (0 23%). Do 1 sierpnia 2007 roku, w poréwnaniu ze stanem
przed 1 maja 2004 r., wigksza o 15% byla liczba przedsi¢biorstw mleczar-
skich, ktore wdrozyly i stosowaly Dobra Praktyke Higieniczng i o 18% licz-
ba przedsi¢biorstw, ktore stosowaly Dobrg Praktyke Produkcyjna. W 2007 r.
zmniejszyta si¢ liczba dziatajacych w Polsce firm mleczarskich.

Po 2004 r. wzrost wdrozen GHP 1 GMP miat miejsce przede wszystkim
w przedsigbiorstwach matych, natomiast znacznie mniejszy byt w przedsigbior-
stwach $rednich 1 duzych.

> Branza mleczarska obejmuje przedsigbiorstwa zajmujace si¢ dziatalno$cia w zakresie przetworstwa
mleka i wyrobu serow oraz produkcji lodow (PKD: 15.51; 15.52).
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Tabela 1.3. Liczba przedsigbiorstw przemystu mleczarskiego,
ktore wdrozyty 1 stosowaty lub wdrazaty systemy GHP, GMP 1 HACCP

Systemy wdrozone i stosowane Systemy wdrazane
Systemy | Lata Przedsigbiorstwa Przedsigbiorstwa
mate | $rednie | duze | razem | male | $rednie | duze | razem
2004 95 113 30 238 83 73 13 169
GHP 2005 114 113 26 253 47 28 6 81
2006 130 126 31 287 12 4 0 16
2007 | 116 125 33 274 2 0 0 2
2004 91 112 30 233 84 73 13 170
GMP 2005 113 114 26 253 47 29 6 82
2006 129 126 31 286 11 4 0 15
2007 116 125 33 274 2 0 0 2
2004 44 83 28 155 69 72 15 156
2005 89 109 27 225 51 36 6 93
HACCP 2006 130 128 31 289 14 5 0 19
2007 | 126 139 34 299 1 0 0 1

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie niepublikowanych danych Inspekcji Weterynaryjne;.

Wedlug Inspekcji Weterynaryjnej, w 2007 r. (wg stanu na 1 sierpnia)
89% ogolu dzialajacych mleczarni stosowalo GHP i GMP i w takim samym
procencie dotyczylo to malych, sSrednich i duzych firm. Tylko okolo 2% ma-
lych mleczarni bylo na etapie wdrazania GHP i GMP, natomiast okolo 12%
firm mleczarskich w 2007 r. nie podj¢lo dzialan majacych na celu wdro-
zenie GHP i GMP.

Z. danych przekazanych przez Inspekcj¢ Weterynaryjna wynika jed-
noczesnie, ze w 2007 r. (wg stanu na 1 sierpnia) 96% ogolu dzialajacych
w Polsce mleczarni wdrozyla i stosowala HACCP, a tylko okolo 4% firm
nie podjela dzialan majacych na celu wdrozenie tego systemu. W tej bran-
Zy, roznice w stopniu wdrozenia HACCP pomig¢dzy przedsi¢biorstwami ma-
lymi, Srednimi i duzymi sg stosunkowo nieduze, na korzys$¢ srednich (98%)
i malych przedsigbiorstw (95%). Odsetek mleczarni duzych stosujacych
HACCP wynosi 89%.

Z pordwnania powyzszych danych wynika, ze wigkszy odsetek przed-
sigbiorstw mleczarskich stosuje system HACCP niz systemy GHP 1 GMP. Ta-
ki wynik wskazuje, ze albo w czeSci przedsigbiorstw wdrozono system
HACCP nieprawidlowo, bowiem elementem systemu HACCP jest GHP
1 GMP, lub tez wystapity bledy w statystykach prowadzonych przez jednostki
Inspekcji Weterynaryjne;.

Udzial Polski w strukturach UE zaowocowal wzrostem liczby przedsig-
biorstw przemystu mleczarskiego stosujacych system HACCP. W porownaniu
ze stanem sprzed 1 maja 2004 1., 0 45% wigcej byto firm mleczarskich, ktore w dniu
1 maja 2005 r. miaty wdrozony system HACCP, a w 2006 r. wzrdst o 85%, zas do
1 sierpnia 2007 r. liczba firm stosujacych GHP i GMP zwi¢kszyla si¢ 0 93%.
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Najwigksza dynamike wdrozen odnotowano w przedsigbiorstwach matych.
Natomiast zdecydowanie nizsza byta ona w przedsigbiorstwach §rednich 1 duzych.

Stosunkowo najwyzszy wzrost wdrozen i rozpoczg¢cia stosowania obliga-
toryjnych systemow (po 2004 r.) mial miejsce w 2005 1 2006 r.

Najwigcej przedsigbiorstw branzy mleczarskiej nie stosujacych systemu
HACCEP jest w wojewodztwie pomorskim.

1.2.4. Przemysl paszowy

1 sierpnia 2007 roku 66% przedsi¢biorstw branzy paszowej, ktore
podlegaly nadzorowi Inspekcji Weterynaryjnej, mialo wdrozone Dobra
Praktyke Higieniczng i 68% Dobra Praktyke Produkeyjna, a 16% wdrazato
te systemy. Pozostale 17-18% nie rozpoczeto jeszcze procesu wdrazania GHP
1 GMP. Polowa przedsigbiorstw paszowych stosowala system HACCP, 31%
bylo na etapie wdrazania tego systemu zarzadzania jakoscia, a 19% nie rozpo-
czelo jeszcze dziatah majacych na celu wdrozenie HACCP.

Wszystkie duze przedsigbiorstwa paszowe maja wdrozone GHP 1 GMP
oraz 80% stosuje system HACCP. Stan wdrozenia GHP i GMP w $rednich i ma-
tych przedsigbiorstwach w 2007 byl na tym samym poziomie (67%), roznice,
1 to znaczne, dotycza stopnia wdrozenia i stosowania HACCP, bowiem system
ten stosowany jest w 71% Srednich firm i tylko 43% matych.

W pordownaniu ze stanem z 2006 r., odnotowano wzrost o 8% liczby
przedsigbiorstw stosujacych GHP, o 13% stosujacych GMP oraz o 29% wzrosta
liczba przedsigbiorstw, ktore wdrozyly i stosowaty system HACCP®.

Dynamika procesOw wdrazania obligatoryjnych systemow zarzadzania
jakos$cia miaty miejsce przede wszystkim w grupie Srednich firmach paszowych.

Tabela 1.4. Liczba przedsigbiorstw przemystu paszowego, ktore wdrozyty
1 stosowaty lub wdrazatly systemy GHP, GMP i HACCP

Systemy wdrozone i stosowane Systemy wdrazane
Systemy | Lata Przedsigbiorstwa Przedsigbiorstwa
mate | Srednie | duze | razem | male | $rednie | duze razem

GHP 2006 | 161 25 5 191 24 5 0 29
2007 159 43 5 207 45 4 0 49
GMP 2006 | 163 21 4 188 24 6 0 30
2007 164 44 5 213 47 3 0 50
2006 96 21 4 121 54 4 0 58
HACCP 2007 | 106 46 4 156 90 6 1 97

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie niepublikowanych danych Inspekcji Weterynaryjne;.

% W latach ubiegtych, tj. przed 2006 r., nie dysponowano danymi na temat stanu wdrozenia i stosowa-
nia obligatoryjnych systemow zarzadzania jako$cia w branzy paszowe;.
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Stosunkowo najwigcej przedsigbiorstw, ktore nie wdrazaly obowiazko-
wych systemow zarzadzania jakoscia dziala w wojewodztwie kujawsko-
-pomorskim 1 pomorskim.

1.2.5. Przemyst owocowo-warzywny

Wejscie Polski do UE mialo duzy wplyw na stan wdrozenia i stosowa-
nia w przemysle owocowo-warzywnym’ wszystkich trzech obligatoryjnych
systemow zarzadzania jakoS$cia. Z monitoringu stanu wdrazania tych syste-
mow w przemysle owocowo-warzywnym wynika, ze w pordOwnaniu do stanu
sprzed 1 maja 2004 r.:

e do 1 maja 2005 r. wzrosta o 50% liczba przedsigbiorstw, ktore wdrozyty
1 stosowaly Dobra Praktyke Higieniczna, o 48% liczba przedsigbiorstw, ktore
stosowaty Dobra Praktyke Produkcyjna oraz o 44% liczba firm stosujacych
system HACCP,

e do 1 sierpnia 2006 r. o 109% wigksza byta liczba przedsigbiorstw, ktore
wdrozyty 1 stosowaty Dobra Praktyke Higieniczna, o 110% liczba przedsig-
biorstw, ktore stosowaty Dobra Praktyke Produkcyjna oraz o 100% liczba
firm stosujacych system HACCP,

e do 1 sierpnia 2007 r. 0 166% wi¢ksza byla liczba przedsi¢biorstw, ktore
wdrozyly i stosowaly Dobra Praktyke Higieniczng, o 168% liczba przed-
sigbiorstw, ktore stosowaly Dobra Praktyke Produkcyjng oraz o 167% —
liczba firm stosujacych system HACCP.

Od maja 2004 r. do sierpnia 2007 r. najwigkszy wzrost wdrozen obliga-
toryjnych systemoé6w odnotowano w przedsigbiorstwach matych.

Najwigksza dynamike wdrozen GHP i GMP odnotowano w wojewddz-
twach malopolskim, pomorskim, podkarpackim i opolskim, a systemu
HACCP w wojewodztwach mazowieckim, matopolskim 1 pomorskim.

W 2007 r. 84% przedsi¢biorstw branzy owocowo-warzywnej stosowa-
lo Dobra Praktyke Produkcyjng, 83% Dobra Praktyke Produkcyjng oraz
57% mialo wdrozony system HACCP. Na etapie wdrazania GHP i GMP
bylo 10%, a systemu HACCP 27%. Okolo 6-7% firm owocowo-
-warzywnych nie wdrazalo GHP i GMP oraz 16% nie stosowalo i nie wdra-
zalo HACCP.

Stosunkowo najwigce] przedsigbiorstw, ktore nie podjety procedury
wdrazania obligatoryjnych systemow zapewnienia bezpieczenstwa zywnosSci
byto w wojewodztwach podkarpackim, mazowieckim, 16dzkim 1 lubelskim.

Najbardziej zaawansowany proces wdrozenia i1 stosowania obligatoryjnych
systemOw zarzadzania jako$cia miatl miejsce w Srednich przedsigbiorstwach

7 Branza owocowo-warzywna obejmuje przedsigbiorstwa zajmujace si¢ dzialalno$cia w zakresie prze-
tworstwa ziemniakow, produkcji sokow 1 przetworstwa owocow i warzyw (PKD: 15.41; 15.42; 15.43).
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owocowo-warzywnych (stan wdrozenia GHP 1 GMP 91%, HACCP 82%) oraz
przedsigbiorstwach duzych (stan wdrozenia GHP 1 GMP 84%, HACCP 76%),
a najmniejszy w matych firmach (stan wdrozenia GHP 81%, GMP 79%
1 HACCP 44%). Szczegolnie duze roznice dotycza stopnia wdrozenia i stosowa-
nia systemu HACCP w matych przedsigbiorstwach analizowanej branzy.

Tabela 1.5. Liczba przedsigbiorstw przemyshu owocowo-warzywnego,
ktore wdrozyty 1 stosowaty lub wdrazaty systemy GHP, GMP i HACCP

Systemy wdrozone i stosowane Systemy wdrazane
Systemy | Lata Przedsigbiorstwa Przedsigbiorstwa
mate | Srednie | duze | razem | male | $rednie | duze | razem
2004 69 58 12 139 79 43 3 125
GHP 2005 126 74 9 209 93 23 4 120
2006 163 107 20 290 34 10 0 44
2007 235 114 21 370 38 6 0 44
2004 67 57 12 136 78 42 3 123
GMP 2005 121 71 9 201 95 26 4 125
2006 161 104 20 285 37 13 0 50
2007 230 114 21 365 40 6 0 46
2004 29 52 13 94 54 40 4 98
2005 66 58 11 135 87 30 4 121
HACCP 2006 79 89 20 188 87 27 0 114
2007 129 103 19 251 103 15 1 119

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie niepublikowanych danych Panstwowej Inspekcji
Sanitarnej.

1.2.6. Przemyst olejarsko-tluszczowy

Wejscie Polski do UE wplyn¢lo na stan wdrozenia obligatoryjnych
systemOw zarzadzania jakosScia w przemysle olejarskim. Z monitoringu stanu
wdrozenia 1 wdrazania obligatoryjnych systeméw w przemysle olejarsko-
-ttuszczowym wynika, ze w poréwnaniu do stanu sprzed 1 maja 2004 r.:

e do I maja 2005 r. o 69% wzrosta liczba przedsigbiorstw stosujacych Dobra
Praktyke Higieniczna, o 64% stosujacych Dobra Praktyke Produkcyjna oraz
0 56% wigcej firm wdrozyto 1 stosowato system HACCP;

e do 1 sierpnia 2006 r. o 38% wigksza byta liczba przedsigbiorstw stosujacych
Dobra Praktyke Higieniczna®, o 64% stosujacych Dobra Praktyke Produk-
cyjna oraz o 56% wigcej firm, ktére wdrozyty i stosowaty system HACCP;

e do 1 sierpnia 2007 r. o 77% wigksza byta liczba przedsigbiorstw stosujacych
Dobra Praktyke Higieniczna, o 109% stosujacych Dobra Praktyke Produk-
cyjna oraz o 67% wigcej firm, ktore wdrozyly 1 stosowaly system HACCP.

¥ Zmniejszenie liczby przedsiebiorstw stosujacych GHP w 2006 r. w poréwnaniu do 2005 r. to
przede wszystkim efekt zmniejszenia sig¢ liczby przedsigbiorstw tej branzy — likwidacja lub zawie-
szenie dziatalnosci.
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Tabela 1.6. Liczba przedsigbiorstw przemystu olejarsko-thuszczowego,
ktore wdrozyty 1 stosowaty lub wdrazaty systemy GHP, GMP 1 HACCP

Systemy wdrozone i1 stosowane Systemy wdrazane
Systemy | Lata Przedsigbiorstwa Przedsigbiorstwa
mate | Srednie | duze | razem | male | $rednie | duze | razem

2004 5 6 2 13 3 4 0 7
2005 13 7 2 22 3 3 0 6
GHP 2006 7 9 2 18 2 1 0 3
2007 11 10 2 23 3 0 0 3
2004 3 6 2 11 3 4 0 7
2005 9 7 2 18 1 3 0 4
GMP 2006 7 9 2 18 2 1 0 3
2007 11 10 2 23 3 1 0 4
2004 3 4 2 9 2 4 0 6
2005 6 6 2 14 2 4 0 6
HACCP 2006 3 9 2 14 5 1 0 6
2007 5 8 2 15 7 1 0 8

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie niepublikowanych danych Panstwowej Inspekcji
Sanitarnej.

Stosunkowo najwigkszy wzrost (w stosunku do stanu przed wstapieniem
Polski do UE) wdrozen GHP odnotowano w przedsi¢gbiorstwach matych oraz sys-
temu HACCP w przedsigbiorstwach $rednich. Wszystkie duze przedsigbior-
stwa, zarejestrowane w PIS, wdrozylty GHP, GMP 1 HACCP jeszcze przed
1 maja 2004 .

Najwigksza dynamike wdrozen GHP, GMP 1 HACCP odnotowano w wo-
jewodztwie kujawsko-pomorskim.

1 sierpnia 2007 r. 79% przedsi¢biorstw branzy olejarsko-tluszczowej,
podlegajacych nadzorowi Panstwowej Inspekcji Sanitarnej, mialo wdrozo-
na Dobra Praktyke Higieniczna i Dobra Praktyke Produkcyjna, 52%
przedsi¢biorstw tej branzy stosowalo w 2007 r. system HACCP. Na etapie
wdrazania GHP bylo 10%, GMP 14%, a systemu HACCP 28% przedsig-
biorstw. W 2007 r. w branzy olejarsko-thuszczowej 10% firm nie stosowalo
i nie wdrazatlo GHP, 7% GMP i 21% systemu HACCP.

W zalezno$ci od wielko$ci przedsigbiorstwa, zréznicowany byt stan
wdrozenia obligatoryjnych systeméw zarzadzania jakoscia. W 2007 r. stan
wdrozenia Dobrej Praktyki Higienicznej 1 Dobrej Praktyki Produkcyjnej naj-
wyzszy byt w grupie $rednich firm (83%), a najnizszy w grupie duzych przed-
sigbiorstw (67%). Natomiast stan wdrozenia systemu HACCP byl wyzszy
w przedsigbiorstwach $rednich i duzych (67%), a znacznie nizszy w przedsig-
biorstwach matych (36%).

Stosunkowo najwigkszy odsetek przedsigbiorstw, ktore nie stosowaty i nie
wdrazaly obligatoryjnych systemow byt w wojewddztwie podkarpackim.
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1.2.7. Przemysl zbozowo-mlynarski

W przemysle zbozowo-mlynarskim’, od czasu wejscia Polski do UE,
zmienil si¢ zakres wdrozenia obligatoryjnych systemow zarzadzania jakoscia.
W pierwszym roku po wejsciu do UE (do 1 maja 2005 r.) w tym przemysle
0 102% zwigkszyta si¢ (w porownaniu ze stanem przed 1 maja 2004 r.) liczba
firm, ktére wdrozyly i stosowaty Dobra Praktyke Higieniczna, o 87% Dobra
Praktyke Produkcyjna 1 0 82% system HACCP. W dniu 1 sierpnia 2006 r. liczba
firm tego sektora, ktore wdrozyly 1 stosowaly Dobra Praktyke Higieniczna byta
wigksza o0 98% (w pordwnaniu do stanu przed 1 maja 2004 r.), Dobra Praktyke
Produkcyjna o 92% oraz system HACCP o 112%. W 2007 r., w porownaniu do
2004 r., odnotowano wzrost o 189% liczby przedsi¢biorstw zbozowo-
-mlynarskich, ktore stosowaly GHP, o 173% w przypadku systemu GMP
oraz wzrost o0 203% liczby przedsi¢biorstw z wdrozonym systemem HACCP.

Najwigkszy wzrost wdrozen systemow GHP i GMP oraz HACCP odno-
towano w przedsigbiorstwach matych.

Najwyzsza dynamik¢ wdrozen odnotowano w wojewddztwach $laskim,
t6dzkim 1 podkarpackim.

Wedlug stanu z 1 sierpnia 2007 roku 71% przedsi¢biorstw branzy
zbozowo-mlynarskiej, podlegajacych nadzorowi Panstwowej Inspekcji Sa-
nitarnej, mialo wdrozone Dobra Praktyke Higieniczna, 67% Dobra Prak-
tyke Produkcyjng, a 41% system HACCP. Na etapie wdrazania GHP
i GMP bylo 19%, a systemu HACCP 36%. Natomiast 10% firm tej branzy
nie wdrozylo i nie wdrazalo GHP, 7% nie wdrazalo GMP i az 21% nie
wdrazalo systemu HACCP.

Wszystkie obligatoryjne systemy zarzadzania jakoscia wdrozylo 1 stosuje
100% duzych przedsigbiorstw zbozowo-mtynarskich. Zdecydowana wigkszos¢
firm $rednich ma wdrozone GHP, GMP 1 HACCP (96%). Natomiast niekorzyst-
na sytuacja ma miejsce w matych przedsigbiorstwach zbozowo-miynarskich,
bowiem GHP 1 GMP stosuje 63%, a tylko 31% przedsigbiorstw z tej grupy ma
wdrozony system HACCP.

W wojewodztwie podkarpackim jest najwigksza liczba przedsigbiorstw
zbozowo-mtynarskich, ktore nie wdrozyty i w 2007 r. nie rozpoczety procedury
wdrazania obligatoryjnych systemow zarzadzania jakoS$cia.

? Branza zbozowo-mtynarska obejmuje przedsigbiorstwa zajmujace si¢ dzialalno$cia w zakresie wytwa-
rzania produktow przemiatu zboz, wytwarzania skrobi i produktéw skrobiowych (PKD: 15.61; 15.62).
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Tabela 1.7. Liczba przedsigbiorstw przemystu zbozowo-mtynarskiego,
ktore wdrozyty 1 stosowaty lub wdrazaty systemy GHP, GMP 1 HACCP

Systemy wdrozone i1 stosowane Systemy wdrazane
Systemy | Lata Przedsigbiorstwa Przedsigbiorstwa
mate | Srednie | duze | razem | male | $rednie | duze | razem

2004 47 15 1 63 72 8 1 81
GHP 2005 106 18 3 127 62 4 1 67
2006 99 24 2 125 39 0 0 39
2007 153 28 1 182 49 0 0 49
2004 47 15 1 63 67 9 1 77
2005 98 17 3 118 64 5 1 70
GMP 2006 95 24 2 121 38 0 0 38
2007 143 28 1 172 48 0 0 48
2004 21 11 1 33 35 12 1 48
2005 39 18 3 60 61 5 1 67
HACCP 2006 45 23 2 70 40 1 0 41
2007 72 27 1 100 91 1 0 92

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie niepublikowanych danych Parnstwowej Inspekcji
Sanitarnej.

1.2.8. Przemyst piekarski

Wejscie Polski w struktury UE mialo ogromny wplyw na stan wdro-

Zenia obligatoryjnych systemow zarzadzania jakoScia w przemysle piekar-
skim'®. Z monitoringu stanu wdrozenia i wdrazania obligatoryjnych systemow
w tej branzy wynika, ze w poréwnaniu do stanu przed 1 maja 2004 r.:

do 1 maja 2005 r. wzrosta o 246% liczba przedsigbiorstw, ktore wdrozyly
1 stosowaty Dobra Praktyke Higieniczna, o 259% liczba przedsigbiorstw sto-
sujacych Dobra Praktyke Produkcyjna oraz o 478% liczba przedsigbiorstw
piekarskich, ktore wdrozyty i stosowaty system HACCP;

do 1 sierpnia 2007 r. o 330% zwigkszyta sig liczba firm stosujacych GHP,
o 372% stosujacych GMP oraz o 447% firm piekarskich, ktore wdrozyty
1 stosowaty HACCP;
do 1 sierpnia 2007 r. o 440% wig¢ksza byla liczba przedsi¢biorstw, ktore
wdrozyly istosowaly Dobra Praktyke Higieniczna, o 521% stosujacych
Dobra Praktyke¢ Produkeyjng oraz o 1058% liczba przedsi¢biorstw pie-
karskich, ktore wdrozyly i stosowaly system HACCP.

Najwigkszy wzrost (w stosunku do stanu przed wstapieniem do UE)

wdrozen GHP 1 GMP odnotowano w przedsigbiorstwach matych oraz w przed-

' Branza piekarska obejmuje przedsigbiorstwa zajmujace si¢ dzialalno$cia w zakresie produkcji pie-
czywa, wyrobow ciastkarskich $wiezych, wyrobow piekarskich i ciastkarskich o przedtuzonej trwatosci
(PKD: 15.81; 15.82).
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sigbiorstwach duzych. W firmach matych odnotowano takze najwigkszy wzrost
wdrozen systemu HACCP w poréwnaniu dynamika tego procesu w firmach du-
zych 1 $rednich.

Najwigksza dynamike wdrozen GHP i GMP odnotowano w wojewddz-

twach $wigtokrzyskim 1 wielkopolskim, a najwigksza dynamika wdrozen
HACCP miata miejsce w wojewodztwie §laskim.

1 sierpnia 2007 roku okolo 79% przedsi¢biorstw branzy piekarskiej,
podlegajacych nadzorowi Panstwowej Inspekcji Sanitarnej, mialo wdrozo-
na Dobrg Praktyke Higieniczng i 76% Dobra Praktyke Produkcyjng oraz
23% stosowalo system HACCP. Na etapie wdrazania GHP i GMP bylo
16%, a systemu HACCP 48%. Natomiast 5% firm nie rozpocz¢lo wdraza-
nia GHP, 8% GMP oraz 29% systemu HACCP w branzy piekarskiej.

W wojewodztwach wielkopolskim i mazowieckim stosunkowo najwigk-
szy byl odsetek przedsigbiorstw, ktore nie rozpoczety wdrazania GHP 1 GMP,
a w wojewodztwie matopolskim najwigcej byto firm piekarskich, w ktorych nie
wdrazano HACCP.

Tabela 1.8. Liczba przedsigbiorstw sektora piekarskiego,
ktore wdrozyty 1 stosowaty lub wdrazaty systemy GHP, GMP 1 HACCP

Systemy wdroZzone i stosowane Systemy wdrazane
Systemy | Lata Przedsigbiorstwa Przedsigbiorstwa
mate | §rednie | duze | razem | male | §rednie | duze | razem
2004 533 41 1 575 1392 41 6 1439
GHP 2005 1906 82 2 1990 1472 32 5 1509
2006 2310 159 3 2472 684 17 0 701
2007 2977 121 7 3105 602 27 0 629
2004 442 38 1 481 1252 38 6 1296
GMP 2005 1648 79 2 1729 1490 33 5 1528
2006 2113 155 3 2271 771 21 0 792
2007 2860 120 7 2987 582 27 0 609
2004 51 25 1 77 376 29 1 406
2005 295 39 1 335 1105 40 5 1150
HACCP 2006 363 56 2 421 1532 47 1 1580
2007 803 83 6 892 1831 57 1 1889

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie niepublikowanych danych Parnstwowej Inspekcji
Sanitarnej.

1.2.9. Przemyst cukrowniczy

Po przystapieniu Polski do Unii Europejskiej nastapito pewne przyspie-
szenie wdrazania obligatoryjnych systemow zarzadzania jako$cia w przemysle
cukrowniczym. W pierwszym roku po wejsciu do UE wzrosta o 52% liczba
przedsigbiorstw cukrowniczych, ktére wdrozyty 1 stosowaly Dobra Praktyke Hi-
gieniczna, o 48% przedsigbiorstw stosujacych Dobra Praktyke Produkcyjna oraz
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0 35% firm z system HACCP. Dwa lata pdzniej o 74% wzrosta liczba cukrowni,
ktore wdrozyly i stosowaly GHP, a o 38% firm stosujacych GMP oraz o 30%
system HACCP. W 2007 r. (wg stanu na 1 sierpnia) nastapit wzrost, w stosunku
do stanu sprzed 1 maja 2004 r., liczby przedsigbiorstw przemystu cukrownicze-
go stosujacych system GHP 1 GMP o 26%, a system HACCP o 40%. Nalezy
jednak podkresli¢, iz w 2007 r. odnotowano znaczy spadek liczby przedsig-
biorstw cukrowniczych funkcjonujacych na polskim rynku.

Najwigksza dynamike wdrozen GHP, GMP 1 HACCP odnotowano
w $rednich cukrowniach.

Najbardziej liczba firm branzy cukrowniczej wzrosta w wojewodztwie lu-
belskim, ktore po 1 maja 2004 r. wdrozyly i1 stosowaty wszystkie obligatoryjne
systemy zarzadzania jakoS$cia.

Tabela 1.9. Liczba przedsigbiorstw przemystu cukrowniczego,
ktore wdrozyty 1 stosowaty lub wdrazaly systemy GHP, GMP i HACCP

Systemy wdrozone i1 stosowane Systemy wdrazane
Systemy | Lata Przedsigbiorstwa Przedsigbiorstwa
mate | Srednie | duze | razem | male | $rednie | duze | razem
2004 4 15 4 23 3 7 3 13
2005 8 21 6 35 1 0 0 1
GHP 2006 10 24 6 40 0 1 0 1
2007 3 23 3 29 0 0 0 0
2004 4 15 4 23 3 7 3 13
2005 7 21 6 34 1 0 0 1
GMP 2006 10 24 6 40 0 1 0 1
2007 3 23 3 29 0 0 0 0
2004 3 13 4 20 1 5 3 9
2005 4 17 6 27 0 2 0 2
HACCP 2006 4 23 6 33 0 3 0 3
2007 3 22 3 28 1 2 0 3

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie niepublikowanych danych Panstwowej Inspekcji
Sanitarnej.

1 sierpnia 2007 r. zdecydowana wig¢kszos$¢ cukrowni (93%) stosowala
Dobra Praktyke Higieniczng i Dobra Praktyke Produkcyjna, a 90% przed-
sigbiorstw cukrowniczych wdrozylo i stosowalo system HACCP. Wedlug da-
nych Panstwowej Inspekcji Sanitarnej w 2007 r. zadne przedsigbiorstwo
cukrownicze nie wdrazalo ani GHP i GMP, natomiast 10% bylo na etapie
wdrazania sytemu HACCP.

Wystapilo zréznicowanie w stopniu wdrozenia i stosowania obligato-
ryjnych systemow zarzadzania jakoScia, w zaleznos$ci od wielkosci przed-
sighbiorstwa. Wszystkie duze cukrownie mialy wdrozone GHP, GMP
i HACCP, 96% Srednich przedsi¢biorstw stosowalo GHP i GMP i 92% sys-
tem HACCP, natomiast w przypadku malych przedsi¢biorstw odsetek sto-
sujacych wszystkie obowigzkowe systemy wynosil 75%.
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1.2.10. Przemysl cukierniczy

Pewne przyspieszenie wdrazania obligatoryjnych systemow zarzg-
dzania jako§cia w przemysle cukierniczym nastapilo po 1 maja 2004 r."
7 monitoringu stanu wdrozenia 1 wdrazania obligatoryjnych systeméw w tej
branzy wynika, ze w porownaniu do stanu przed 1 maja 2004 r.:

e do 1 maja 2005 r. wzrosta 0 40% liczba przedsigbiorstw cukierniczych, ktore
wdrozyty 1 stosowaly Dobra Praktyke Higieniczna, o 38% stosujacych Dobra
Praktyke Produkcyjna oraz o 30% system HACCP;

e do 1 sierpnia 2007 r. o 74% zwigkszyla si¢ liczba przedsigbiorstwa cukierni-
czych stosujacych GHP, o 72% stosujacych GMP 1 74% posiadajacych sys-
tem HACCP;

e 1 sierpnia 2007 r. o 109% wig¢ksza byla liczba przedsi¢biorstw cukierni-
czych, ktore wdrozyly i stosowaly Dobra Praktyke Higieniczna, o 112%
stosujgcych Dobra Praktyke Produkcyjng oraz o 139% HACCP.

Najwigkszy wzrost (w stosunku do stanu przed wstapieniem do UE)
wdrozen GHP 1 GMP, odnotowano w przedsi¢gbiorstwach matych, natomiast sys-
temu HACCP w przedsi¢biorstwach matych 1 §rednich.

Tabela 1.10. Liczba przedsigbiorstw przemystu cukierniczego,
ktére wdrozyty 1 stosowaty lub wdrazaty systemy GHP, GMP i HACCP

Systemy wdrozone i1 stosowane Systemy wdrazane
Systemy | Lata Przedsigbiorstwa Przedsigbiorstwa
mate | §rednie | duze | razem | male | §rednie | duze | razem
2004 38 45 17 100 64 36 9 109
GHP 2005 78 50 12 140 40 10 0 50
2006 103 58 13 174 34 6 2 42
2007 111 81 17 209 24 1 0 25
2004 36 44 18 98 59 38 8 105
GMP 2005 75 48 12 135 40 11 0 51
2006 100 56 13 169 36 8 2 46
2007 110 81 17 208 25 1 0 26
2004 13 26 18 57 32 43 9 84
2005 23 41 10 74 48 20 3 71
HACCP 2006 38 50 11 99 75 12 2 89
2007 43 77 16 136 83 6 3 92

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie niepublikowanych danych Parnstwowej Inspekcji
Sanitarnej.

" Branza cukiernicza obejmuje przedsiebiorstwa zajmujace si¢ dzialalnoscia w zakresie produkcji
kakao, czekolady i wyrobow cukierniczych (PKD: 15.84).
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Najwigksza dynamike wdrozen Dobrej Praktyki Produkcyjnej 1 Dobrej Prak-
tyki Higienicznej odnotowano w wojewodztwach matopolskim, pomorskim 1 dol-
no$laskim, a systemu HACCP w wojewodztwach lubuskim, lubelskim i 16dzkim.

Wedlug stanu z 1 sierpnia 2007 roku wi¢kszos¢ firm branzy cukierni-
czej, podlegajacych nadzorowi Panstwowej Inspekcji Sanitarnej, stosowala
Dobrg Praktyke Higieniczng (83%) i Dobrg Praktyke Produkcyjng (82%).
Tylko 54% przedsi¢biorstw cukierniczych w 2007 r. mialo wdrozony i sto-
sowalo system HACCP. W 2007 r. na etapie wdrazania GHP i GMP bylo
10%, a systemu HACCP 36%. Natomiast 8% firm branzy cukierniczych
nie stosowalo i nie wdrazalo Dobrej Praktyki Produkcyjnej i Dobrej Prak-
tyki Higienicznej, a takze 10% firm nie podj¢lo procedury wdrazania
HACCP (w najwi¢kszym stopniu dotyczy to malych przedsi¢biorstw).

Najwigcej przedsigbiorstw cukierniczych, ktore nie wdrazaja obligatoryj-
nych systemow zarzadzania jako$cia byto w wojewoddztwie mazowieckim.

1.2.11. Przemyst makaronowy

Wejscie Polski do UE wplynelo na poziom wdrozenia i stosowania ob-
ligatoryjnych systemow zarzadzania jakoScia w branzy makaronowej'”.
W pierwszym roku po wejsciu do UE (do 1 maja 2005 r.) wzrosta o 94% liczba
przedsigbiorstw makaronowych, ktore wdrozyly i stosowaly Dobra Praktyke
Higieniczna, o 82% stosujacych Dobra Praktyke Produkcyjna oraz tylko o 23%
HACCP. W 2006 r. liczba firm branzy makaronowej, stosujacych GHP wzrosta
0 74%, GMP o 72%, a stosujacych HACCP o 74%. W 2007 r. (wedlug stanu
z 1 sierpnia) wigksza byla, niz przed 1 maja 2004 r., o 221% liczba przed-
sigbiorstw makaronowych, ktore wdrozyly i stosowaly Dobra Praktyke Hi-
gieniczng, 0 209% stosujacych Dobra Praktyke Produkcyjng oraz o 227%
posiadajacych system HACCP.

Najwigkszy wzrost wdrozen GHP, GMP 1 HACCP (w stosunku do stanu
przed wstapieniem do UE) odnotowano w przedsigbiorstwach matych niz w przed-
sigbiorstwach $rednich. W branzy makaronowej, wg danych Panstwowej Inspekcji
Sanitarnej, aktualnie nie ma przedsigbiorstw duzych.

Najwigksza dynamike wdrozen obligatoryjnych systemow zarzadzania ja-
ko$cia osiagni¢to w wojewodztwie todzkim.

W 2007 r. (wg stanu na 1 sierpnia) okolo 82% ogolu przedsi¢biorstw
branzy makaronowej mialo wdrozona Dobrg Praktyke Higieniczng, a 78%
Dobrg Praktyke Produkceyjng i tylko 55% przedsi¢biorstw tej branzy wdrozy-
lo i stosowalo system HACCP. Na etapie wdrazania GHP bylo 13%, GMP
15%, a systemu HACCP 32% firm makaronowych. Zatem 5% firm tej bran-
zy nie wdrozylo i nie wdrazalo Dobrej Praktyki Higienicznej, 7% firm nie

2 Branza makaronowa obejmuje przedsigbiorstwa zajmujace si¢ dzialalnoscia w zakresie
produkcji makaronu, klusek i podobnych wyrobéw macznych (PKD: 15.85).
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wdrazalo Dobrej Praktyki Produkcyjnej i 12% nie rozpoczeto w 2007 r. pro-
cedur wdrazania systemu HACCP w swojej firmie. Wszystkie przedsi¢bior-
stwa, ktore nie wdrazaly GHP, GMP i HACCP to male przedsi¢biorstwa.

Tabela 1.11. Liczba przedsigbiorstw przemystu makaronowego,
ktore wdrozyty 1 stosowaty lub wdrazaty systemy GHP, GMP 1 HACCP

Systemy wdrozone i stosowane Systemy wdrazane
Systemy | Lata Przedsigbiorstwa Przedsigbiorstwa
mate | §rednie | duze | razem | male | §rednie | duze | razem

2004 27 6 0 33 35 3 0 38
2005 57 7 0 64 36 2 0 38
GHP 2006 85 13 0 98 21 0 0 21
2007 92 14 0 106 17 0 0 17
2004 27 6 0 33 33 3 0 36
2005 53 7 0 60 39 2 0 41
GMP 2006 84 13 0 97 22 0 0 22
2007 88 14 0 102 19 0 0 19
2004 16 6 0 22 19 4 0 23
2005 19 7 1 27 40 3 0 43
HACCP 2006 40 12 0 52 46 1 0 47
2007 59 13 0 72 41 1 0 42

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie niepublikowanych danych Paristwowej Inspekcji Sanitarnej.
1.2.12. Przetworstwo herbaty i kawy

Wstapienie Polski do UE mialo wplyw na stan wdrozenia obligatoryj-
nych systemow zarzadzania jakoScia w przetworstwie herbaty i kawy.
W pierwszym roku, tj. do 1 maja 2005 r. nie wzrosta, w poréwnaniu ze stanem
przed 1 maja 2004 r., liczba przedsigbiorstw, ktore wdrozyty 1 stosowaly Dobra
Praktyke Higieniczna, nieznacznie wzrosta (o 5%) stosujacych Dobra Praktyke
Produkcyjna, a 0 27% wzrosta liczba przedsigbiorstw, ktore wdrozyty 1 stosowa-
ty system HACCP. Rok 2006 to dalszy wzrost wdrozen systemow jakosci, bo-
wiem liczba przedsigbiorstw tej branzy stosujacych zwigkszylta si¢ (w porowna-
niu do stanu sprzed akcesji) o 50%, GMP o 58%, a systemu HACCP o 93%.
W 2007 r. (wg stanu na 1 sierpnia) wigksza byla (w porownaniu ze stanem
przed 1 maja 2004 r.) liczba przedsi¢biorstw, ktore wdrozyly Dobra Prak-
tyke Higieniczna o 45%, stosujacych Dobrg Praktyke Produkcyjng o 53%
oraz system HACCP o 87%. Najwi¢kszy wzrost liczby wdrozen obligato-
ryjnych systemow odnotowano w 2006 r. W 2007 r. zmniejszeniu ulegla
liczba przedsigbiorstw przetworstwa kawy i herbaty.

Wigkszy wzrost (w stosunku do stanu przed wstapieniem do UE) wdrozen
GHP, GMP i HACCP odnotowano w matych niz w $rednich przedsigbiorstwach.
W branzy tej, w rejestrze Panstwowej Inspekcji Sanitarnej, nie ma duzych przed-
sigbiorstw, tylko srednie 1 male.
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Najwigksza dynamike wdrozen Dobrej Praktyki Produkcyjnej 1 Dobrej
Praktyki Higienicznej odnotowano w wojewodztwie matopolskim, pomorskim
1 dolnoslaskim, a systemu HACCP w wojewodztwie lubuskim, lubelskim 1 16dzkim.

Tabela 1.12. Liczba przedsigbiorstw sektora przetworstwa herbaty i kawy,
ktore wdrozyty 1 stosowaty lub wdrazaty systemy GHP, GMP i HACCP

Systemy wdrozone i stosowane Systemy wdrazane
Systemy | Lata Przedsigbiorstwa Przedsigbiorstwa
male | $rednie | duze | razem | male | $rednie | duze | razem

2004 8 12 0 20 1 2 0 3
2005 5 15 0 20 4 0 0 4
GHP 2006 14 16 0 30 3 0 0 3
2007 10 19 0 29 2 0 0 2
2004 8 11 0 19 1 3 0 4
2005 5 15 0 20 4 0 0 4
GMP 2006 14 16 0 30 2 0 0 2
2007 10 19 0 29 2 0 0 2
2004 4 11 0 15 3 3 0 6
2005 6 13 0 19 3 1 0 4
HACCP 2006 14 15 0 29 2 1 0 3
2007 8 21 0 29 3 0 0 3

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie niepublikowanych danych Parstwowej Inspekcji
Sanitarnej.

1 sierpnia 2007 r. znaczna wigkszo$¢ (85%) przedsigbiorstw sektora
przetworstwa kawy i herbaty, zarejestrowanych w Panstwowej Inspekcji
Sanitarnej, miala wdrozona Dobra Praktyke Higieniczng i Dobra Praktyke
Produkcyjng oraz system HACCP. Na etapie wdrazania GHP, GMP
i HACCP bylo 9% przedsi¢biorstw przetworstwa kawy i herbaty. Nato-
miast w 2007 r. okolo 6% z tej grupy firm nie rozpocz¢lo procedury wdra-
Zania obligatoryjnych systemow zrzgdzania jakoscia, a dotyczy to tylko ma-
lych przedsi¢biorstw.

1.2.13. Przemysl napojow spirytusowych

W branzy napojow spirytusowych i alkoholu etylowego po wstapieniu
Polski do UE nastapily zmiany poziomu wdrozenia obligatoryjnych systemow
zarzadzania jakoS$cia. Monitoring poziomu wdrozenia GHP, GMP i HACCP
w tym przemysle wskazuje, ze w pordwnaniu do stanu przed 1 maja 2004 r.:

e do 1 maja 2005 r. wzrosta o 54% liczba przedsigbiorstw, ktore stosowaty sys-
tem Dobrej Praktyki Higienicznej 1 Dobrej Praktyki Produkcyjnej oraz o 67%
stosujacych HACCP;

e do 1 sierpnia 2006 r. o 123% wigksza byta liczba zaktadow branzy spirytuso-
wej, ktore stosowaty system Dobrej Praktyki Higienicznej i Dobrej Praktyki
Produkcyjnej oraz o 100% — system HACCP;

33




e w 2007 r. nastapit stosunkowo niewielki wzrost wdrozen. W 2007 r., w stosun-
ku do stanu sprzed 2004 r., wzrosta o 138% liczba przedsigbiorstw przemystu
spirytusowego stosujacych GHP 1 GMP oraz o 167% stosujacych wdrozony
system HACCP.

Najwigkszy wzrost (w stosunku do stanu przed wstapieniem do UE) wdrozen
GHP, GMP 1 HACCP odnotowano w przedsigbiorstwach matych. Przed 1 maja
2004 r. jedynie duze przedsigbiorstwa funkcjonujace w tej branzy miaty wdrozone
wszystkie obligatoryjne systemy zarzadzania jakoscia.

1 sierpnia 2007 r. tylko 69% przedsi¢gbiorstw branzy spirytusowej,
podlegajacych nadzorowi Panstwowej Inspekcji Sanitarnej, mialo wdrozo-
ne Dobra Praktyke Higieniczng i Dobra Praktyke Produkcyjng oraz 53%
stosowalo system HACCP. Na etapie wdrazania GHP i GMP bylo 16%,
a systemu HACCP 24% firm spirytusowych. Zatem w 2007 r. 16% przed-
sighbiorstw branzy spirytusowej nie rozpocz¢lo procedury wdrazania Dobrej
Praktyki Higienicznej i Dobrej Praktyki Produkcyjnej oraz 22% nie wdra-
zalo obowigzkowego systemu HACCP.

Najbardziej zaawansowany stan stosowania systemu GHP i GMP miat
miejsce w Srednich przedsigbiorstwach (81%), w dalszej kolejnosci w przedsig-
biorstwach duzych (75%) oraz najnizszy w przedsigbiorstwach matych (60%).
Stan wdrozenia i stosowania systemu HACCP byt taki sam w grupie przedsig-
biorstw duzych 1 $rednich (75%), a prawie dwukrotnie nizszy w matych przed-
sigbiorstwach spirytusowych (36%). Przedsigbiorstwa, ktdre nie rozpoczety pro-
cedur wdrazania obowiazkowych systemow zarzadzania jako$cia znajduja si¢
w wojewodztwach wielkopolskim, matopolskim, dolnoslaskim 1 t6dzkim.

Tabela 1.13. Liczba przedsigbiorstw sektora napojow spirytusowych,
ktore wdrozyty 1 stosowaty lub wdrazaty systemy GHP, GMP i HACCP

Systemy wdrozone i stosowane Systemy wdrazane
Systemy | Lata Przedsigbiorstwa Przedsigbiorstwa
male | $rednie | duze | razem | male | $rednie | duze | razem
2004 2 10 1 13 7 6 0 13
2005 8 11 1 20 8 4 0 12
GHP 2006 15 13 1 29 4 1 0 5
2007 15 13 3 31 5 1 1 7
2004 2 10 1 13 7 5 0 12
2005 8 11 1 20 8 3 0 11
GMP 2006 15 13 1 29 4 0 0 4
2007 15 13 3 31 5 1 1 7
2004 1 7 1 9 3 7 0 10
2005 3 11 1 15 5 1 0 6
HACCP 2006 7 10 1 18 5 2 0 7
2007 9 12 3 24 8 2 1 11

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie niepublikowanych danych Parstwowej Inspekcji
Sanitarnej.
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1.2.14. Przemysl winiarski

Z monitoringu stanu wdrozenia 1 wdrazania obligatoryjnych systemow
w przemysle winiarskim wynika, ze wejscie Polski w sklad UE wplyng¢lo istot-
nie na stan wdrozenia obligatoryjnych systemow zarzadzania jakoS$cia
w przemysSle winiarskim. Do 1 maja 2005 r. wzrosta, w poréwnaniu do stanu
przed 1 maja 2004 r., o 145% liczba przedsigbiorstw winiarskich, ktére stosowa-
ty system Dobrej Praktyki Higienicznej 1 o 150% Dobrej Praktyki Produkcyjne;j
oraz o 43% stosujacych HACCP. Do 1 sierpnia 2006 r. zwigkszyta si¢ liczba
przedsigbiorstw winiarskich stosujacych Dobra Praktyke Higieniczna o 127%,
Dobra Praktyke Produkcyjna o 150%, a stosujacych system HACCP o 86%. Do
1 sierpnia 2007 zwigkszyta sig, w stosunku do stanu przed 1 maja 2004 r., liczba
przedsigbiorstw winiarskich, ktore stosowaly system Dobrej Praktyki Higienicznej
o 127%, Dobrej Praktyki Produkcyjnej o 150% oraz stosujacych HACCP o 86%.

Najwigksza dynamike wdrozen GHP, GMP i HACCP odnotowano
w przedsigbiorstwach matych. W duzych przedsigbiorstwach nie odnotowano
zmian w badanym okresie.

W 2007 r. (wg stanu na 1 sierpnia) wigkszos¢ przedsi¢biorstw sektora
winiarskiego, zarejestrowanych w Panstwowej Inspekcji Sanitarnej, miala
wdrozona Dobra Praktyke Higieniczng i Dobra Praktyke Produkcyjng
(81%), ale HACCP byl wdrozony i stosowany tylko w 42% przedsi¢biorstw
tej branzy. Na etapie wdrazania GHP i GMP bylo 16% firm winiarskich,
a systemu HACCP 23%. Natomiast tylko 3% przedsi¢biorstw przemystu
winiarskiego nie rozpoczelo procesu wdrazania GHP i GMP oraz az 35%
nie podjelo dzialan majacych na celu wdrozenie systemu HACCP.

Tabela 1.14. Liczba przedsigbiorstw przemystu winiarskiego, ktore wdrozytly
1 stosowaty lub wdrazaty systemy GHP, GMP i HACCP

Systemy wdrozone i stosowane Systemy wdrazane
Systemy | Lata Przedsigbiorstwa Przedsigbiorstwa
mate | §rednie | duze | razem | male | §rednie | duze | razem
2004 4 6 1 11 11 1 1 13
2005 20 6 1 27 8 2 1 11
GHP 2006 17 8 0 25 3 0 0 3
2007 16 8 1 25 5 0 0 5
2004 3 6 1 10 9 1 1 11
2005 18 6 1 25 8 2 1 11
GMP 2006 17 8 0 25 4 0 0 4
2007 16 8 1 25 5 0 0 5
2004 2 4 1 7 4 1 0 5
2005 7 2 1 10 7 6 1 14
HACCP 2006 8 6 0 14 8 2 0 10
2007 6 6 1 13 7 0 0 7

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie niepublikowanych danych Panstwowej Inspekcji
Sanitarnej.
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Wszystkie duze przedsigbiorstwva w 2007 r. mialty wdrozone wszystkie
obligatoryjne systemy zarzadzania jako$cia. W przypadku $rednich firm winiar-
skich, GHP 1 GMP stosowaty wszystkie przedsigbiorstwa, a system HACCP tyl-
ko 75%. Natomiast 72% matych przedsigbiorstw wdrozylo i stosowalo Dobra
Praktyke Higieniczna 1 Dobra Praktyke Produkcyjng oraz tylko 27% stosowato
obligatoryjny system HACCP.

1.2.15. Przemysl piwowarski

Wstapienie Polski do UE wplyn¢lo na stan wdrozenia obligatoryjnych
systemOw zarzadzania jakoScia w przemysle piwowarskim. W ciagu pierw-
szego roku (do 1 maja 2005 r.) o 37% wzrosta liczba przedsigbiorstw piwowar-
skich, ktore stosowaty system Dobrej Praktyki Higienicznej 1 0 41% stosujacych
Dobra Praktyke Produkcyjna oraz o 33% system HACCP. W 2006 roku o 93%
byta wigksza liczba firm branzy piwowarskiej stosujacych Dobra Praktyke Hi-
gieniczna, 0 97% stosujacych Dobra Praktyke Produkcyjna oraz o 64% firm ma-
jacych wdrozony system HACCP (w stosunku do stanu przed 1 maja 2004 r.).
Natomiast w 2007 r. zmniejszyla si¢ liczba funkcjonujacych w Polsce przedsig-
biorstw piwowarskich. W 2007 r., w stosunku do stanu sprzed akcesji Polski
UE, wzrosta o 67% liczba przedsigbiorstw piwowarskich stosujacych GHP,
o 72% posiadajacych GMP oraz o 82% liczba firm piwowarskich posiadajacych
1 stosujacych HACCP.

Najwigksza dynamike wdrozen zanotowano w grupie matych przedsig-
biorstw branzy piwowarskiej.

W 2007 r. (wg stanu z 1 sierpnia) wdrozony system Dobrej Praktyki
Higienicznej i Dobrej Praktyki Produkcyjnej miala zdecydowana wigk-
sz0$¢ (89%) przedsigbiorstw piwowarskich oraz 71% browarow stosowa-
lo system HACCP. Na etapie wdrazania GHP i GMP bylo 9% firm piwo-
warskich, a systemu HACCP 21%. Okolo 2% analizowanych przedsig-
biorstw nie rozpoczelo procedury wdrazania Dobrej Praktyki Produkcyj-
nej i Dobrej Praktyki Higienicznej oraz 7% nie wdrazalo w swojej firmie
systemu HACCP.

Z danych Panstwowej Inspekcji Sanitarnej wynika, ze 80% duzych firm
piwowarskich ma wdrozone wszystkie obligatoryjne systemy zarzadzania jako-
$cig, a 20% nie rozpoczelo procedury wdrazania zadnego z obowiazkowych
systemow. W grupie Srednich przedsigbiorstw GHP 1 GMP wdrozyty 1 stosuja
wszystkie przedsigbiorstwa, a system HACCP 75% z tej grupy. Natomiast 81%
matych browarow stosuje GHP 1 GMP, a tylko 67% firm system HACCP
wdrozyto 1 stosuje.
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Tabela 1.15. Liczba przedsigbiorstw przemystu piwowarskiego,
ktore wdrozyty 1 stosowaty lub wdrazaty systemy GHP, GMP 1 HACCP

Systemy wdrozone i1 stosowane Systemy wdrazane
Systemy | Lata Przedsigbiorstwa Przedsigbiorstwa
mate | Srednie | duze | razem | male | $rednie | duze | razem
2004 10 14 6 30 9 5 0 14
2005 18 19 4 41 9 1 1 11
GHP 2006 30 21 7 58 0 0 0 0
2007 22 24 4 50 5 0 0 5
2004 9 14 6 29 9 4 0 13
2005 18 19 4 41 8 1 1 10
GMP 2006 29 21 7 57 1 0 0 1
2007 22 24 4 50 5 0 0 5
2004 4 11 7 22 5 2 0 7
2005 6 13 6 25 13 8 1 22
HACCP 2006 13 16 7 36 12 5 0 17
2007 18 18 4 40 8 4 0 12

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie niepublikowanych danych Parnstwowej Inspekcji
Sanitarnej

1.2.16. Przemyst wod mineralnych i napojow bezalkoholowych

Monitoring branzy wod mineralnych i napojow bezalkoholowych
wskazuje, ze wstapienie Polski do UE mialo istotny wplyw na stan wdrozenia
obligatoryjnych systemow zarzadzania jakoScia w tej grupie przedsi¢biorstw.
Od 1 maja 2004 r. do 1 sierpnia 2005 r. o 116% wzrosta liczba przedsigbiorstw,
ktore stosowatly system Dobrej Praktyki Higienicznej 1 0 131% stosujacych Dobra
Praktyke Produkcyjna oraz o 94% przedsigbiorstw stosujacych system HACCP.
Do 1 sierpnia 2006 r. wzrosta o 125% liczba firm stosujacych GHP i o 148%
stosujacych GMP oraz o 97% stosujacych system HACCP. W nastgpnym roku
zanotowano dalszy wzrost liczby przedsigbiorstw tej branzy, ktore wdrozyly 1 sto-
sowaly obligatoryjne systemy zarzadzania jakoscia, 1 tak do 1 sierpnia 2007 r.
o 155% wigksza byla liczba firm, ktore stosowaly system Dobrej Praktyki
Higienicznej i 0 175% stosujacych Dobrg Praktyke Produkeyjng oraz o 158%
system HACCP, w porownaniu do stanu przed 1 maja 2004 r. W 2007 r. szcze-
gdlnie wzrosta liczba wdrozen systemu HACCP.

Najwigkszy wzrost (w stosunku do stanu przed wstapieniem do UE)
wdrozen GHP, GMP 1 HACCP odnotowano w przedsi¢gbiorstwach matych oraz
duzych przedsigbiorstw.

W dniu 1 sierpnia 2007 r. 86% przedsi¢biorstw produkujacych wody
mineralne i napoje bezalkoholowe, objetych nadzorem Panstwowej Inspekcji
Sanitarnej, mialo wdrozona Dobra Praktyke Higieniczng i 81% Dobra
Praktyke Produkcyjng oraz 52% przedsi¢biorstw tej branzy stosowalo sys-
tem HACCP. Na etapie wdrazania GHP bylo 10%, GMP 13%, a systemu
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HACCP 33% przedsi¢biorstw tej branzy. Natomiast w tej grupie przedsie-
biorstw przemystu spozywczego tylko 4% nie wdrazalo GHP, 13% GMP
oraz 15% systemu HACCP.

Najwigkszy stan wdrozenia wszystkich obligatoryjnych systemow zrza-
dzania jako$cia odnotowano w duzych przedsigbiorstwach, a najnizszy w ma-
tych przedsigbiorstwach tej branzy. Wszystkie duze przedsigbiorstwa stosowaty
GHP, GMP i HACCP. W grupie przedsigbiorstw $rednich, zdecydowana wigk-
szo$¢ stosowata GHP 1 GMP (95%) oraz system HACCP (77%). Zdecydowana
wigkszo$¢ przedsigbiorstw matych wdrozyta i stosowala GHP i GMP (odpo-
wiednio 82% 1 75%), ale system HACCP stosowata mniej niz potowa (42%)
przedsigbiorstw tej branzy.

Tabela 1.16. Liczba przedsigbiorstw sektora produkcji wod mineralnych
1 napojow bezalkoholowych, ktére wdrozyty i1 stosowaly lub wdrazaty systemy
GHP, GMP i HACCP

Systemy wdrozone i stosowane Systemy wdrazane
Systemy | Lata Przedsigbiorstwa Przedsigbiorstwa
mate | §rednie | duze | razem | male | §rednie | duze | razem

2004 27 26 2 55 45 14 2 61
GHP 2005 76 35 8 119 38 8 0 46
2006 88 33 3 124 14 3 0 17
2007 97 37 6 140 15 2 0 17
2004 21 25 2 48 48 12 2 62
2005 68 35 8 111 43 8 0 51
GMP 2006 84 32 3 119 17 4 0 21
2007 89 37 6 132 19 2 0 21
2004 9 22 2 33 27 13 3 43
2005 29 28 7 64 48 12 0 60
HACCP 2006 34 28 3 65 54 6 0 60
2007 49 30 6 85 46 8 0 54

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie niepublikowanych danych Parstwowej Inspekcji
Sanitarnej.

Przedsigbiorstwa mate charakteryzuje najwigksza dynamika wdrozen wszyst-
kich trzech obligatoryjnych systemow zarzadzania jakoScia. Natomiast najnizszy
wzrost wdrozen po wejsciu Polski do UE zaobserwowana w firmach srednich.

1.2.17. Przemyst pozostalych artykulow spozywczych

W 2006 roku (wg stanu z 1 sierpnia) okoto 64% przedsigbiorstw produku-
jacych pozostate artykuty spozywcze', ktore podlegaty nadzorowi Panstwowej
Inspekcji Sanitarnej, mialo wdrozona Dobra Praktyke Higieniczna i Dobra Prak-

1 Branza pozostatych artykulow spozywezych obejmuje przedsigbiorstwa zajmujace si¢ dzialalno$cia
w zakresie produkcji przypraw, odzywek 1 zywnosci dietetycznej oraz produkcja pozostatych artyku-
tow spozywczych, gdzie indziej niesklasyfikowanych (PKD: 15.85; 15.88; 15.89).
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tyke Produkcyjna. 20% wdrazalo GHP 1 22% GMP, natomiast pozostate 17%
(GHP) 1 12% (GMP) firm tej branzy nie rozpoczeto jeszcze procesu wdrazania
tych systemow zapewnienia jakosci. Tylko 39% przedsigbiorstw tej branzy sto-
sowato system HACCP, 32% byto w 2006 r. na etapie wdrazania tego systemu
zarzadzania jakoscia 1 az 29% nie rozpoczeto jeszcze dziatan majacych na celu
jego wdrozenie'.

W 2007 r. nastapil dalszy wzrost liczby przedsi¢biorstw, ktore wdro-
zyly i stosuja obligatoryjne systemy zapewnienia jakoSci, szczegolnie wzrost
ten dotyczyl GHP i GMP. I tak, na dzien 1 sierpnia 2007 r., w grupie przed-
sighbiorstw pozostalych artykulow spozywczych 81% firm stosowalo Dobrg
Praktyke Higieniczng, 79% Dobra Praktyke Produkcyjng oraz 41% mialo
wdrozony system HACCP. Na etapie wdrazania GHP i GMP bylo 10%,
a systemu HACCP 30%.

Tabela 1.17. Liczba przedsigbiorstw sektora pozostatych artykutow spozywczych,
ktore wdrozyty 1 stosowaty lub wdrazaty systemy GHP, GMP 1 HACCP

w 2006 roku
Systemy wdroZone i stosowane Systemy wdrazane
Systemy | Lata Przedsigbiorstwa Przedsigbiorstwa
mate | Srednie | duze | razem | male | S$rednie | duze | razem
GHP 2006 258 63 9 330 85 17 2 104
2007 450 69 20 539 63 2 1 66
GMP 2006 259 63 9 331 94 17 2 113
2007 441 69 20 530 65 2 1 68
2006 134 59 9 202 146 18 2 166
HACCP 2007 190 64 17 271 193 6 1 200

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie niepublikowanych danych Parstwowej Inspekcji
Sanitarnej.

Najbardziej zaawansowany proces wdrozenia wszystkich obligatoryjnych
systemOw zrzadzania jakos$cia jest w duzych przedsigbiorstwach, a najnizszy
w matych przedsigbiorstwach tej branzy. Zdecydowana wigkszo$¢ duzych
przedsigbiorstw stosuje GHP 1 GMP (po 95%) oraz HACCP (81%). W grupie
przedsigbiorstw S$rednich, zdecydowana wigkszos¢ stosowata GHP 1 GMP
(88%) oraz system HACCP (82%). Wigkszos$¢ przedsigbiorstw matych wdrozy-
ta 1 stosowata GHP 1 GMP (odpowiednio 79% i 77%), ale system HACCP sto-
sowata tylko niewielka cze$¢ przedsigbiorstw tej branzy (tj. 33%).

' W latach wcze$niejszych nie dysponowano wiarygodnymi danymi na temat stanu wdroZenia i sto-
sowania obligatoryjnych systemow zarzadzania jakoscia w przedsigbiorstwach produkujacych pozo-
state artykuty spozywcze.
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2. Stan wdrozenia i wdrazania nieobligatoryjnych systemow
zarzadzania jakoscia w przedsi¢biorstwach
przemyshu spozywczego

2.1. Zakres przyznanych certyfikatow na wdrozone i stosowane systemy
zarzadzania jakoscia w przemysle spozywczym

Nieobligatoryjne systemy zarzadzania jakoscia stosowane w przedsigbiorstwach
spozywczych w Polsce, jak 1 w UE to gldwnie : system zarzadzania jako$cia wg norm
ISO serii 9000 (ISO 9001), system zarzadzania bezpieczenstwem zywnos$ci wg
normy ISO 22000 (ISO 22000), punkty kontrolne zapewnienia jakosci (QACP),
zintegrowany system zarzadzania jako$cia (ZSZJ), zintegrowany system zarza-
dzania (ZSZ), standard International Food Standard (IFS) i standard British Re-
tail Consortium (BRC), produkcja na $wiatowym poziomie (WCM) oraz wlasne,
zakladowe systemy zarzadzania jako$cia.

Wdrozenie 1 stosowanie zarzgdzania jako$cia wg norm ISO serii 9000,
a w szczegolnosci ISO 9001 (ISO 9001) zapewnia staty i powtarzalny poziom
jakosci oferowanych przez przedsigbiorstwo produktow. Wdrozenie ISO 9001
jest jednym z czynnikow doskonalenia zarzadzania przedsigbiorstwem, a zatem
podwyzszania konkurencyjnosci na rynku, zwigkszania wiarygodnosci produ-
centa, a takze poprawy 1 doskonalenia jakosci wyrobow.

System zarzadzania bezpieczenstwem zywnosci wg normy PN-EN
ISO 22000:2006 taczy wymagania systemu HACCP 1 Dobrych Praktyk w kaz-
dej organizacji nalezacej do tancucha zywnosciowego. Norma ta jest dostoso-
wana do normy ISO 9001.

W kilku krajach Unii Europejskiej (m.in. w Wielkiej Brytanii, Niemczech
1 Francji) powstaly jednolite standardy, wg ktorych oceniani sa dostawcy pro-
duktow spozywczych, sprzedajacy swoje wyroby w sieciach handlowych. Stan-
dard International Food Standard (IFS) i standard Global Standard Food
(BRC) sa systemami bardzo do siebie zblizonymi pod wzgledem wymagan sta-
wianych producentom artykuldw spozywczych. Ich podstawowym celem jest
zapewnienie bezpieczenstwa zywnosci sprzedawanej w sieciach handlowych,
a $cislej obiektywna ocena tego bezpieczenstwa oraz zgodnos$¢ z obowiazuja-
cym prawem w tym zakresie. W zwiazku z tym IFS opiera si¢ na systemie GHP,
GMP 1 HACCP, jako systemach zapewnienia jako$ci obligatoryjnymi we
wszystkich panstwach Unii Europejskiej. Duze zainteresowanie uzyskaniem cer-
tyfikatu IFS wynika z faktu, ze zostal on zaakceptowany przez sieci niemieckie
1 francuskie. BRC, opracowany przez Brytyjskie Konsorcjum Detaliczne, prze-
znaczony jest do oceny produktow zywnos$ciowych dostarczanych do brytyj-
skich sieci handlowych. Tworcami standardu BRC byto w 1998 r. Brytyjskie
Konsorcjum Detaliczne. Natomiast Standard IFS zostal opracowany w 2002 r.
przez reprezentantéw niemieckiego handlu detalicznego, do ktérego rok pdznie;j
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przylaczyli si¢ przedstawiciele francuskiej federacji sprzedawcow detalicznych.
Przedstawiciele tych organizacji przekazali firmom przemyshu spozywczego,
produkujacym wyroby pod wilasna marka oraz innym dostawcom produktow
spozywczych sprzedajacym wyroby za posrednictwem sieci handlowych, zale-
cenia dotyczace wdrozenia i1 stosowania systemu IFS. W Polsce takie dzialania
w 2004 r. podjeta Polska Organizacja Handlu 1 Dystrybucji. Korzysci, jakie fir-
ma moze osiagnac¢ z uzyskania certyfikatu IFS lub BRC to m.in. wzrost zaufania
odbiorcow 1 konsumentdéw, przejrzystos¢ postgpowania przy negocjacjach han-
dlowych oraz redukcja cz¢s$ci audytéw ze strony sieci handlowych.

Firmy poszukuja nowych metod skutecznego i efektywnego zarzadzania
przedsigbiorstwem. Aktualnie w czg$ci przedsigbiorstw mozna zaobserwowac
tendencje wzrostu znaczenia systemowego podejscia do zarzadzania. Wspdlny
rodowod systemow zarzadzania jakos$cia wg norm ISO serii 9000 oraz syste-
mow zarzadzania Srodowiskiem wg norm ISO 14000 stworzyt mozliwos¢ pota-
czenia tych systemow w jeden spdjny zintegrowany system zarzgdzania
(ZSZ). W dalszej kolejnosci powstata naturalna mozliwos¢ integracji z innymi
systemami, np. z systemami zarzadzania bezpieczenstwem i higiena pracy wg
norm PN-EN serii 18000 lub BS 8800. Podstawowymi zaletami zintegrowane-
go systemu zarzadzania jest ich wspotdzialanie, ograniczenie dokumentacji
systemowej, zmniejszenie liczby audytow, ograniczenie kosztow zwiazanych
ze stosowaniem systemow.

Stosowanie nieobligatoryjnych systeméw zarzadzania jakoscia jest dobro-
wolne. Przedsigbiorstwa przemyshu spozywczego moga wdrozy¢ 1 stosowac te
systemy z wlasnej woli lub jezeli wymagaja tego krajowi lub zagraniczni odbiorcy
(co jest zjawiskiem coraz czgstszym).

Przedsigbiorstwa, ktore wdrozyty i stosuja nieobligatoryjne systemy zarza-
dzania jako$cia, aby uzyska¢ potwierdzenie poprawnosci w stosowaniu tego sys-
temu, poddaja si¢ ocenie firm certyfikujacych. Firmy certyfikujace, po przeprowa-
dzeniu odpowiednich procedur oraz audytow udzielaja na okreslony czas lub nie
udzielaja (jezeli wdrozone systemy nie spelniaja zalecanych wymagan) przedsig-
biorstwom certyfikat na wdrozony 1 stosowany system zarzadzania jako$cia. Nie-
ktore przedsigbiorstwa, ktére maja wdrozony obligatoryjny system zapewnienia
jakosci HACCP takze ubiegaja si¢ o uzyskanie certyfikatu na ten wdrozony i sto-
sowany obligatoryjny system, a dotyczy to gtownie przedsigbiorstw, ktore wdro-
zyly system HACCP przed 1 maja 2004 r. (do tego dnia system HACCP byt nie-
obligatoryjny). Przedsigbiorstwa decydowaly si¢ na poniesienie kosztow uzyska-
nia certyfikatu na system HACCP w celach marketingowych oraz aby nie musiaty
poddawac si¢ audytom strony drugiej (odbiorcow — sieci handlowych).

W 2006 r., danych o przyznanych i aktualnych certyfikatach na wdrozone
1 stosowane systemy zarzadzania jakos$cia w przedsigbiorstwach przemyshu spo-
zywczego udzielity tylko 2 firmy certyfikujace, tj. Polskie Centrum Badan 1 Certy-
fikacji (PCBC) 1 Zaklad Systemow JakoSci 1 Zarzadzania (ZSJiZ), natomiast
w 2007 r. takie dane otrzymano takze z trzech innych firm certyfikujacych, a mia-
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nowicie z Polskiego Rejestru Statkow (PRS), SGS Polska sp. z o.0., (SGS) i TUV
Polska (TUV). Z uwagi na to, iz pozostate firmy certyfikujace dziatajace w Polsce
odmowily udzielania informacji, zamieszczone dane dotyczace przedsigbiorstw
przemystu spozywczego posiadajacych aktualne certyfikaty na stosowane systemy
zarzadzania jakoscia sa niepelne. Ponadto niektdre przedsigbiorstwa przemyshu spo-
zywczego, ktore wezesniej uzyskaty certyfikaty, nie podjely procedury odnowienia
certyfikatu (certyfikat przyznawany jest na okreslony czas — najczgsciej na 2-3 lata).

Tabela 2.1. Liczba przedsi¢gbiorstw przemystu spozywczego,
ktore legitymowaly si¢ w 2006 r. (wg stanu na 1 sierpnia) waznym certyfikatem
firmy certyfikujacej (PCBC lub ZSJiZ) na wdrozone i stosowane
nieobligatoryjne systemy zarzadzania jako$cia

) Rodzaje systemow zarzadzania jakos$cia
Lp. Branza
SZJ wg ISO 9001 | SZBJ wg ISO 22000 757)
1 | Migsna 17 1 16
2 |Rybna 2 0 2
3 | Mleczarska 14 1 13
4 | Owocowo-warzywna 14 2 11
5 | Zbozowo-mtynarska 8 2 7
6 | Paszowa 4 0 4
7 | Piekarska 7 0 6
8 | Cukiernicza 10 1 9
9 | Makaronowa 3 0 4
10 | Przetworstwa kawy 1 herbaty 3 1 2
11 | Alkoholowa 1 0 1
12 | Winiarska 1 0 1
13 | Wod mineralnych 3 0 3
1 napojow bezalkoholowych
14 | Pozostatych artykutow
. 11 0 9
spozywczych
15 | Razem 98 8 88

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie niepublikowanych danych PCBC i ZSJiZ.

Liczba przedsigbiorstw przemyshu spozywczego, ktore w 2007 r. posiadaty
aktualny certyfikat firm certyfikujacych (PRS, SGS, ZSJiZ, TUV, PCBC) na
wdrozone i1 stosowane nieobligatoryjne systemy zarzadzania jako$cia byta stosun-
kowo niewielka. I tak 181 przedsigbiorstw legitymowato si¢ aktualnym certyfika-
tem na wdrozony 1 stosowany system zarzadzania jakoscia wg normy ISO 9001,
46 firm przemyshu spozywczego posiadalo wazny certyfikat na system zarzadza-
nia bezpieczenstwem jakosci wg normy ISO 22000, 1 przedsigbiorstwo legitymo-
walo si¢ aktualnym certyfikatem na zintegrowany system zarzadzania jako$cia
oraz 19 firm przemyshu spozywczego, ktdre stosowaty standard BRC lub IFS, po-
siadato na ten system wazny certyfikat przyznany przez firme certyfikujaca.

42



Tabela 2.2. Liczba przedsigbiorstw przemystu spozywczego,
ktore w 2007 r. (wg stanu na 1 sierpnia) legitymowaly si¢ aktualnym
certyfikatem firm certyfikujacych (PRS, SGS, ZSJiZ, TUV, PCBC)

na wdrozone 1 stosowane systemy zarzadzania jakoS$cia

Rodzaje systemow zarzadzania jakoS$cia
Lp. Branza 1SO BRC/
HACCP [ISO 9001 22000 YAYA IFS
1 |Miesna 19 21 3 0 4
2 |Rybna 3 2 2 0 1
3 |Mleczarska 13 13 2 0 0
4 | Paszowa 8 13 1 0 0
5 |Owocowo-warzywna 27 19 8 0 2
6 |Olejarsko-thuszczowa 0 1 1 0 0
7 | Zbozowo-mtynarska 7 6 1 0 0
8 | Piekarska 18 22 4 0 1
9 | Cukrownicza 1 2 2 0 0
10 | Cukiernicza 14 14 0 0 1
11 | Makaronowa 5 6 2 0 0
12 | Przetworstwa kawy i herbaty 7 8 1 0 1
13 | Napojoéw spirytusowych 4 8 1 0 0
14 | Winiarska 1 0 0 0 0
15 | Piwowarska 0 1 0 0 0
Wéd mineralnych i napojow
16 bezalkoholowych / 2 ! ! 0
17 Pozostalych artykutow spo- 18 8 13 0 4
zywcezych
18 |Niezidentyfikowane 37 15 4 0 5
19 |Razem 189 181 46 1 19

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie niepublikowanych danych PRS, SGS, ZSJiZ, TUYV,
PCBC.

W grupie przedsigbiorstw, ktory posiadaja aktualny certyfikat systemu za-
rzadzania jako$cia wg normy ISO 9001 najliczniej reprezentowana jest branza
piekarska, migsna, owocowo-warzywna 1 cukiernicza oraz grupa pozostatych
artykutéw spozywczych.

Certyfikat na system zarzadzania bezpieczenstwem zywno$ci wg normy
ISO 22000 w 2007 r. posiadaty przede wszystkim przedsigbiorstwa branzy owo-
cowo-warzywnej, piekarskiej 1 grupa pozostatych artykutow spozywczych.

Wazne certyfikaty na wdrozone i stosowane standardy IFS i/lub BRC po-
siadaly glownie przedsigbiorstwa migsne, owocowo-warzywne 1 nalezace do
grupy pozostatych artykutow spozywczych.

Z uzyskanych danych wynika, ze wzrasta zainteresowanie wdrozeniem
1 stosowaniem systemu ISO 22000, kosztem systemu ISO 9001.

Ponadto 189 przedsigbiorstw uzyskato certyfikat na wdrozony obligato-
ryjny system zapewnienia jakosci HACCP. O certyfikat ubiegaly si¢ przede
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wszystkim przedsigbiorstwa branzy owocowo-warzywnej, migsnej, piekarskiej,
cukierniczej, mleczarskiej 1 grupy pozostatych artykutow spozywczych.

2.2. Stosowane i wdrazane nieobligatoryjne systemy zarzadzania jakoscia
w wybranych branzach przemystu spozywczego

System zarzadzania jakoscia wg normy ISO 9001 potwierdzony certyfika-
tem zgodnos$ci niezaleznej jednostki certyfikujacej w branzy mleczarskiej
stwierdzono w 2007 r. w 4 matych, 34 $rednich oraz 13 duzych przedsigbior-
stwach Nadal system ten jest najczesciej stosowany w duzych przedsigbior-
stwach (25% duzych firm pracuje z zastosowaniem tego systemu). Systemy za-
rzadzania jako$cig ISO 9001 stosowato ok. 20% zaktadow $rednich oraz 3% za-
ktadow malych. Znamienne jest, ze nie ma zadnej informacji o planowaniu
wdrazania systemu [SO 9001 w badanej grupie przedsigbiorstw branzy mleczar-
skiej, co moze Swiadczy¢ o braku wzrostu znaczenia lub nawet spadku znacze-
nia systemu zarzadzania jakos$cia ISO 9001 na rzecz innych systemow, ktorych
wdrozenie daje bardziej] wymierne efekty. W ostatnim okresie przedsigbiorstwa
branzy mleczarskiej wykazuja wigksze zainteresowanie systemami zarzadzania
opracowanymi przez grupy sieci handlowych, tj. standardem IFS i BRC. Popu-
larno$¢ stosowania tych standardow wzrasta ze wzgledu na to, ze spelnienie
wymagan potwierdzone audytem utatwia, a czasami w ogole umozliwia wpro-
wadzenie produktéw mleczarskich danej firmy do sklepéw danej sieci. Wdraza-
nie systemow BRC i IFS planowaty jedynie firmy legitymujace si¢ posiadaniem
certyfikatow na inne systemy zarzadzania jakoscia, takie jak ISO 9001 lub DS
3027. Przyczyna tkwi w duzym podobienstwie wymagan i1 zwigzanych z tym
utatwien w stosowaniu nowych standardéw i uzyskaniu certyfikacji'.

W grupie przedsigbiorstw branzy paszowej 15 firm w 2007 r. wdrozy-
to 1 stosowalo zarzadzanie jako$cia wg norm ISO 9001, a 4 przedsigbiorstwa
wdrozyty 1 stosowaly system zarzadzania bezpieczenstwem zywno$ci wg
normy ISO 22000. Wsrdd przedsigbiorstw paszowych 3 posiadaty certyfikaty
QS, jedno przedsigbiorstwo wdrozyto i1 stosowato wtasny zakladowy system
zapewnienia jakos$ci, natomiast 2 przedsigbiorstwa posiadaly dodatkowo
wdrozony zintegrowany system HACCP 1 ISO 9001. Jedno przedsigbiorstwo
byto w trakcie przygotowania do certyfikacji na zgodno$¢ stosowanego sys-
temu wg norm ISO 22000. Przedsigbiorstwa sektora paszowego nie planuja
obecnie wdraza¢ certyfikatow, takich jak British Retail Consortium (BRC)
czy International Food Standard (IFS)'.

Zainteresowanie przedsi¢biorstw branzy makaronowej posiadaniem certy-
fikatu BRC lub/i IFS jest stosunkowo duze 1 wynika z coraz bardziej egzekwowa-

"> E. Nitecka, Stan wdrozenia systeméw zarzqdzania jakosciq w przedsiebiorstwach branzy mleczar-
skiej. Ekspertyza wykonana w ramach zadania.

' M. Tomaszewicz, A. Zymerman, Poziom wdrozenia systeméw zapewnienia jakosci w przedsiebior-
stwach przemystu paszowego. Ekspertyza wykonana w ramach zadania.
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nych przez sieci handlowe wymagan w tym zakresie. Dostosowanie do wymagan
standardu BRC potwierdzone certyfikatem akredytowanych jednostek zadeklaro-
waly 2 mate 1 3 Srednie zaklady. Zaawansowane prace wdrozeniowe w 2007 r.
mialy miejsce w 8 przedsigbiorstwach, w tym 4 matych i 4 §rednich. Nalezy tu
zauwazy¢, ze nowe certyfikaty spelnienia wymagan BRC posiadaja przede
wszystkim firmy, ktére wczesniej posiadaty wdrozony HACCP system zarzadza-
nia wg normy ISO 9001. Przyczyna tkwi w duzym podobienstwie 1 uzupetieniu
wymagan oraz zwigzanych z tym ulatwien w stosowaniu nowych standardow
1 uzyskaniu certyfikacji. Wdrozone 1 potwierdzone certyfikatem zintegrowane sys-
temy zarzadzania jakoscia posiadaty 2 duze, 5 §rednich 1 6 matych przedsigbiorstw
produkujacych makaron. Generalnie, 32% wszystkich badanych przedsigbiorstw
branzy makaronowej posiada certyfikowane ZSZJ utworzone w wyniku minimum
dwoch systemow zarzadzania jakos$cia. Najczesciej integrowano system HACCP
z systemem zarzadzania jako$cig wedtug normy ISO 9001".

W przedsigbiorstwach zajmujacych si¢ produkcja kawy i herbaty, sto-
sowane nieobligatoryjne systemy zarzadzania jakos$cia odnosza si¢ przede
wszystkim do systemow opartych o normy ISO 9000, a takze o wlasne systemy
zaktadowe, szczeg6lnie w firmach pochodzenia zagranicznego (wewngtrzne
wymagania firmy macierzystej) lub dziatajacych na pograniczu przemyshu spo-
zywczego 1 farmaceutycznego (np. produkcja roznego rodzaju herbatek). System
wg SO 22000 zostat wprowadzony w 17% firm $rednich 1 w 25% firm duzych.
W wielu firmach wprowadzono systemy nieobligatoryjne, jak np. zarzadzanie
jakoscia wg ISO 9001 (mate — 38%; Srednie — 68%; duze — 75%). Tylko jedna
firma miata wprowadzony wczesniej 1 nadal stosowata standard IFS oraz jedno
przedsigbiorstw z tej grupy wprowadzito inny migdzynarodowy system, a mia-
nowicie standard BRC'®.

W grupie przedsigbiorstw branzy jajczarskiej certyfikat na wdrozony
system zarzadzania jakoscia ISO 9001 posiadato w 2007 r. 25% matych i 33%
srednich firm, natomiast tylko 10% przedsigbiorstw posiadalo aktualny certyfi-
kat na stosowany system ISO 22000 i tylez samo na funkcjonujacy standard IFS.
W branzy jajczarskiej coraz wicksze uznanie zyskuje norma ISO 220007

W branzy zbozowo-mlynarskiej w 2007 r., 6 §rednich i 1 duze przedsig-
biorstwo wdrozyly 1 stosowaty system zarzadzania jakos$cia wg normy ISO
9001, 4 srednie firmy stosowaly system ISO wg normy 22000 oraz 1 duze
przedsiebiorstwo wdrozylo i posiadato aktualny certyfikat na standard IFS™.

7 B. Robak: Poziom wdrozenia systemow zapewnienia jako$ci w przedsigbiorstwach produkujacych
makaron. Ekspertyza wykonana w ramach zadania.

'8 B. Lenart, Poziom wdrozenia systemow zapewnienia jakoSci w przedsiebiorstwach przetwérstwa
kawy i herbaty. Ekspertyza wykonana w ramach zadania.

¥ T. Trziszka, M. Kazmierska, Poziom wdrozenia systeméw zapewnienia jakosci w przedsiebior-
stwach jajczarskich. Ekspertyza wykonana w ramach zadania.

* M. Tomaszewicz, A. Zymerman, Poziom wdrozenia systemow zapewnienia jakosci w przedsiebior-
stwach przemystu zbozZowo-miynarskiego i ich wplhyw na konkurencyjnosé. Ekspertyza wykonana
w ramach zadania.
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W zZadnym z badanych przedsigbiorstw przemyshu piekarskiego nie
wdrozono 1 nie planuje si¢ wdrozenia nieobligatoryjnych systemoéw zarza-
dzania jakos$cia®'.

W branzy drobiarskiej, w grupie badanych przedsigbiorstw, 50% du-
zych 1 33% S$rednich firm wdrozyto i stosowato system zarzadzania jako$cig wg
normy ISO 9001. Natomiast tylko jedno $rednie przedsigbiorstwo drobiarskie
wdrozyto system ISO wg normy 22000, gdyz ten system zarzadzania jako$cia
w branzy drobiarskiej nie jest jeszcze popularny 1 jest postrzegany jako system
o relatywnie wysokich kosztach wdrozenia i stosowania. Wiele z badanych firm
drobiarskich (50% $rednich i 75% duzych) wdrozylo i stosuje standard BRC lub IFS*.

W grupie badanych $rednich i matych browaréw, w 2007 r. z nieobliga-
toryjnych systemow zarzadzania jako$cia nieliczne browary wdrozyly system
zarzadzania jakos$cia wg normy ISO 9001 (5 browarow) oraz wtasny zakladowy
system zarzadzania jakoS$cia (2 browary), dalsze 2 browary byty na etapie wdra-
zania systemu ISO 9001 oraz 4 firmy rozpoczety procedury wdrazania standardu
BRC. Przedsigbiorstwva wdrazajace BRC, to firmy zainteresowane eksportem
swoich wyrobow na rynek brytyjski i amerykanski®.

W wielu przedsigbiorstwach branzy migsnej (migso czerwone) wprowa-
dzono nieobligatoryjne systemy zarzadzania jakos$cia, tj. ISO 9001, ISO 22000,
zintegrowane systemy zarzadzania jako$cia, zintegrowane systemy zarzadzania,
standardy BRC 1 IFS oraz AQAP. 24 przedsigbiorstwa wdrozyty i stosuja sys-
tem zarzadzania jako$cia ISO wg normy 9001, zintegrowany system zarzadzania
jakoscia funkcjonuje w 21 firmach migsnych, a w 8 wdrozono zintegrowany
system zarzadzania. Standard IFS wdrozony zostat w 8 badanych przedsigbior-
stwach, a standard BRC w 14 firmach. Tylko jedna firma mig¢sna wdrozyta sys-
tem ISO wg normy 22000, a nastgpna rozpoczeta procedury wdrazania tego sys-
temu. Dalsze 4 firmy w 2007 r. wdrazaty BRC i IFS**.

W branzy woéd mineralnych i napojow bezalkoholowych okoto 30%
z grupy badanych przedsigbiorstw w 2007 r. stosowato co najmniej jeden z nie-
obligatoryjnych systemow zarzadzania jakos$cia. 28% przedsigbiorstw wdrozyto
system ISO 9001, 12% system ISO 22000, 11% zintegrowany system zarzadza-
nia jakoscia. W planach dalszych 10% firm jest wdrozenie nieobligatoryjne sys-
temu zarzadzania jako$cia® .

I K. Stawski, Poziom wdrozenia systemow zapewnienia jakoSci w przedsiebiorstwach przemystu pie-
karskiego i ich wplyw na konkurencyjnos¢. Ekspertyza wykonana w ramach zadania.

22 T. Trziszka, M. Kazmierska, Poziom wdrozenia systeméw zapewnienia jakosci w przedsigbior-
stwach drobiarskich i ich wplyw na konkurencyjnos¢. Ekspertyza wykonana w ramach zadania.

> A. Olkowski, Poziom wdrozenia systeméw zapewnienia jakosci w matych i Srednich regionalnych
browarach polskich. Ekspertyza wykonana w ramach zadania.

# R. Kowalski, Stan wdrozenia systeméw zapewnienia jakosci w przedsiebiorstwach miesnych (mieso
czerwone) i ich wplyw na konkurencyjnosc. Ekspertyza wykonana w ramach zadania.

* T. Wojtaszek, Stan wdrozenia systemow zapewnienia jakosci w przedsiebiorstwach wéd mineralnych i
napojow bezalkoholowych i ich wptyw na konkurencyjnosé. Ekspertyza wykonana w ramach zadania.
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W 2007 r., w grupie przedsigbiorstw winiarskich, wdrozonym nieobliga-
toryjnym systemem zarzadzania jakoscia ISO 9001 legitymowato si¢ 29% firm
(w 12% matych, 50% s$rednich 1 100% duzych firm winiarskich). W 7% przed-
sigbiorstw wdrozono 1 stosowano zintegrowany system zarzadzania jakoscia,
a w 20% firm wdrozono standard IFS*,

Reasumujac, w badanych przedsigbiorstwach stwierdzono zainteresowa-
nie wdrozeniem i stosowaniem nieobligatoryjnych systeméw zarzadzania jako-
scia. Wynika to z jednej strony z ogoélnej tendencji w danej branzy czy tez re-
gionie, szczegdlnie dotyczylo w poczatkowych latach wdrazania systemu ISO
9001, kiedy to przedsigbiorstwa nie majace wdrozonego systemu HACCP,
a czasami nawet obligatoryjnego systemu GHP i GMP ze wzgledow prestizo-
wych decydowaty si¢ wdrozy¢ system ISO 9001. Z drugiej strony, wdrozenie
1 stosowanie w czgsci przedsigbiorstw przemystu spozywczego wynikato z wy-
magan stawianych przez odbiorcéw — szczeg6lnie zagranicznych. Obserwuje si¢
zjawisko wigkszego zainteresowania firm spozywczych wdrazaniem systemu
zarzadzania jakos$cia ISO 22000 (potaczenie systemu HACCP i systemu ISO
9001), oraz stosowaniem standardéw IFS 1 BRC (dotyczy firm eksportujacych
lub planujacych eksport swoich wyrobéw do Francji, Wielkiej Brytanii 1 Nie-
miec), a zmniejsza si¢ zainteresowanie wdrazaniem [SO 9001.

T, Wojtaszek, Stan wdrozenia systeméw zapewnienia jakoSci w przedsiebiorstwach winiarskich i ich wplyw na
konkurencyjnos¢. Ekspertyza wykonana w ramach zadania.
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3. Stan wdrozenia i wdrazania obligatoryjnych i nieobligatoryjnych
systemow zarzadzania jakoscia w ankietowanych malych i Srednich
przedsi¢biorstwach przemystu spozywczego

3.1. Charakterystyka badanej grupy przedsi¢biorstw

Badania ankietowe na temat stanu wdrozenia obligatoryjnych 1 nie-
obligatoryjnych systemow zarzadzania jakoscia i ich wptywu na poziom konku-
rencyjnosci przeprowadzono w wybranych matych 1 $rednich firmach branzy
migsnej, owocowo-warzywnej 1 piekarskiej. Eksperci pilotowali badania ankie-
towe w 60 matych 1 §rednich przedsigbiorstwach branzy migsnej, owocowo-
warzywnej 1 piekarniczej. Ponadto wystano ankiety droga pocztowa do 1200
matych 1 $rednich przedsigbiorstw przemystu spozywczego. Otrzymano 96 po-
prawnie wypetionych ankiet, ktore podano analizie.

W grupie przedsigbiorstw, ktore wypehity ankiete byto 59 matych przed-
sigbiorstw (zatrudniajacych od 10 do 49 pracownikow) i 37 $rednich przedsig-
biorstw (zatrudniajacych od 59 do 249 pracownikéw), w tym:

e 32 przedsigbiorstwa branzy migsnej: 16 matych 1 16 $rednich przedsig-
biorstw,

e 22 przedsigbiorstwa branzy owocowo-warzywnej: 10 matych i1 32 $rednie
przedsigbiorstwa,

e 42 przedsigbiorstwa branzy piekarniczej: 33 male i 9 Srednich przedsig-
biorstw.

Branza migsna i owocowo-warzywna charakteryzowaty si¢ w latach ubie-
glych wysokim udziatem w eksporcie zywnosci, natomiast udziat branzy piekar-
skiej w eksporcie swoich wyrobow byt niewielki.

3.2. Stan wdrozenia i wdrazania systemow zarzadzania jakoscia

Stan wdrozenia obligatoryjnych systemow zarzadzania jakoScia w grupie
ankietowanych przedsigbiorstw byl bardzo wysoki 1 wynosit w przypadku Do-
brej Praktyki Higienicznej 86%, Dobrej Praktyki Produkcyjnej 85% oraz syste-
mu HACCP 81%. System zarzadzania jakoscia wg ISO 9001 stosowato 17%
badanych, system wg ISO 22000 tylko 1%, a standardy IFS i/lub BRC 5% ba-
danych przedsigbiorstw.

Dobra Praktyke Higieniczng stosowalo w 2007 r. 86% ankietowanych
przedsigbiorstw, 5% bylo na etapie wdrazania, natomiast 9% nie udzielito od-
powiedzi. Najwyzszy odsetek przedsigbiorstw stosujacych GHP odnotowano
w grupie srednich przedsiebiorstw piekarskich (100%), a najmniejszy w grupie
srednich przedsigbiorstw migsnych (81%).

Dobra Praktyke Higieniczng w 2007 r. mialo wdrozone 85% ogotu
ankietowanych przedsigbiorstw przemystu spozywczego, w 5% system byt
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wdrazany, a 10% respondentdéw nie udzielilo odpowiedzi na to pytanie. Naj-
wyzszy odsetek przedsigbiorstw stosujacych GMP odnotowano w grupie
srednich przedsigbiorstw (100%), a najmniejszy w grupie Srednich przedsig-
biorstw piekarskich (82%).

System HACCP stosowato w 2007 r. 81% ankietowanych przedsig-
biorstw, 13% bylto na etapie wdrazania, 1% planowato wdrozenie, a 5% nie
udzielito odpowiedzi. Najwyzszy odsetek przedsigbiorstw stosujacych HACCP
odnotowano w grupie matych i §rednich przedsigbiorstw migsnych (100%) 1 ma-
tych przedsigbiorstw owocowo-warzywnych (100%), a najmniejszy w grupie
srednich przedsigbiorstw piekarskich (56%).

Nieobligatoryjny system zarzadzania jakoscia wg norm ISO 9001 w 2007 r.
funkcjonowat w 17% ankietowanych przedsigbiorstw, w tym w 7% matych
i 32% $rednich przedsiebiorstw. Zadne z przedsigbiorstw nie wdrazato tego sys-
temu zarzadzania jakoscia. Tylko 2% ankietowanych planowato wdrozenie tego
systemu, 14% twierdzito, ze nie planuje wdrozenia, a pozostate ankietowane
przedsigbiorstwa nie udzielity odpowiedzi na to pytanie. Najwyzszy odsetek
przedsigbiorstw stosujacych ISO 9001 odnotowano w grupie matych i $rednich
przedsigbiorstw owocowo-warzywnych (odpowiednio 40 1 42%) i $rednich
przedsigbiorstw migsnych (38%), natomiast w grupie matych przedsigbiorstw
migsnych i piekarskich zadne z nich nie wdrozyto tego systemu.

Standard IFS lub BRC byl stosowany tylko w 14% ankietowanych
przedsiebiorstw $rednich. Brak w tej grupie przedsigbiorstw piekarniczych
wskazuje na to, 1z zadna z badanych firm branzy piekarniczej nie dostarczata
swoich wyrobow do sieci handlowych nalezacych do firm niemieckich, angiel-
skich czy francuskich. 3% ogétu ankietowanych przedsigbiorstw $rednich wdra-
zato IFS lub BRC, a 5% $rednich 1 3% matych przedsigbiorstw planowato takie
wdrozenie. Najwyzszy odsetek przedsigbiorstw stosujacych IFS lub BRC odno-
towano w grupie $rednich przedsigbiorstw migsnych (25%) 1 $rednich przedsig-
biorstw owocowo-warzywnych (8%), natomiast w grupie malych przedsig-
biorstw zarowno migsnych, piekarskich, jak 1 owocowo-warzywnych zadne nie
wdrozylto tego systemu.

Nieobligatoryjny system zarzadzania jakoscia wg norm ISO 22000
w 2007 r. miato wdrozone tylko 3% ogotu $rednich przedsigbiorstw, a 3% $red-
nich przedsigbiorstw byto na etapie wdrazania tego systemu. 3% matych oraz
22% $rednich firm planowato wdrozenie ISO 22000. System ten funkcjonowat
tylko w przedsigbiorstwach branzy migsnej (6%).

3.3. Trudnosci we wdrazaniu systemow zarzadzania jakoscia

Przy wdrazaniu systemoéw zrzadzania jako$cia przedsigbiorstwa napotyka-
ja szereg trudnosci. Z przeprowadzonych badan wynika, ze problemem najczg-
Sciej wskazywanym przez wigkszo$¢ ankietowanych przedsigbiorstw nalezaty
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dziatania majace na celu opracowanie dokumentacji systemu zarzadzania jako-
scia. Az 72% ogo6tu ankietowanych przedsigbiorstw wskazato na trudnosci
zwiazane z opracowaniem dokumentacji do wdrazanych systemow zarzadzania
jakoscia, zwlaszcza dotyczy to matych przedsigbiorstw (78%).

W dalszej kolejnosci uplasowaty si¢ problemy zwigzane z koniecznos$cia
przeprowadzenia niezbednych remontoéw 1 modernizacji, aby spetni¢ wymagania
sanitarno-higieniczne wdrazanych systemow (63%). Z tym problemem borykato
si¢ stosunkowo wigcej matych (66%) niz $rednich ankietowanych firm. Dla oko-
to potowy badanych firm istotne trudnosci dotyczyty uzyskania srodkéw finan-
sowych na przeprowadzenie niezb¢dnych inwestycji. Ten problem w znacznie
wigkszym stopniu dotyczyl matych przedsigbiorstw (54%), niz $rednich (38%).

Prawie potowa (44%) matych przedsigbiorstw miata problemy kadrowe,
wynikajace z braku pracownikow, ktorzy potrafiliby sami wdrozy¢ i nadzoro-
wac¢ funkcjonowanie systemow zarzadzania jako$cia. Na takie problemy wska-
zywato tylko 24% $rednich przedsigbiorstw.

Na trudnosci przy opracowywaniu zakresow uprawnien i odpowiedzialno-
$ci pracownikow, ktore wynikaja ze stosowania systemow zarzadzania jakos$cia
wskazywato 36% ankietowanych przedsigbiorstw. To zjawisko dotyka w po-
dobnym stopniu matych, jak i §rednich ankietowanych firm.

Wdrozenie systemow zarzadzania jako$cia wymaga, w wielu przypad-
kach, dokonania istotnych zmian w dotychczasowej strukturze organizacyjnej
przedsigbiorstwa, na co wskazywato az 32% badanych przedsigbiorstw. Trudno-
Sci ze zmiang struktury organizacyjnej miaty w wigkszym stopniu male przed-
sigbiorstwa (39%) niz $rednie firmy (22%).

Jednym z podstawowych dziatan, ktore musi podja¢ kazde przedsigbior-
stwo wdrazajace systemy zarzadzania jako$cia jest przeprowadzenie szkolen
zatogi. Dla 30% ogo6tu badanych realizacja tego etapu wdrazania systemu zarza-
dzania jakos$cia stanowila powazna przeszkode. I tym razem bylo to trudniejsze
dla przedsigbiorstw matych (36%), niz dla srednich (22%)).

Na brak dostatecznej wiedzy o systemach zarzadzania jako$cia wskazy-
walo okoto 25% badanych. Niedostateczny stan wiedzy szczeg6lnie dotyczyt
przedsigbiorstw matych (29%), a w mniejszym stopniu $rednich (19%). Z prze-
prowadzonych badan wynika, ze po wdrozeniu poszczegdlnych systeméw za-
rzadzania jakos$cia w stopniu istotnym wzrosty kwalifikacje 1 wiedza pracow-
nikéw w zakresie jakosci. Zdaniem 61% ankietowanych, po wdrozeniu GHP
1 GMP zwigkszyt si¢ poziom wiedzy 1 kwalifikacji pracownikéw dotyczacej sze-
roko rozumianej jakosci produkeji.
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Rysunek 3.1. Trudnos$ci we wdrazaniu systemu zarzadzania jakos$cia

w przedsigbiorstwach przemystu spozywczego (w procentach)
|

Nieche¢ ze strony kadry kierowniczej

Brak dostatecznej wiedzy o systemach
zarzadzania jakoscia

Prowadzenie szkolen pracownikow

Koniecznos¢ dokonania istotnych zmian
struktury organizacyjnej

Brak wtasnej kadry, ktora wdrozytaby
i nadzorowala system zarzadzania jakoscia

Opracowanie zakresow uprawnien

i odpowiedzialno$ci pracownikow

Brak $rodkéw finansowych na niezbedne

inwestycje

Przeprowadzenie koniecznych remontow
i modernizacji

Opracowanie dokumentacji systemu
zarzadzania jako$cia

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

M ogotem O mate przedsiebiorstwa B $rednie przedsiebiorstwa

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie ankiet.

Przy wdrozeniu HACCP ten efekt osiagnigto w 71% przedsigbiorstw oraz
w 75% przedsigbiorstw, ktore wdrozyty system ISO 9001. Zdecydowana wigk-
szo$¢ przedsigbiorstw deklarowata, iz po wdrozeniu obligatoryjnych i nieobliga-
toryjnych systemow zarzadzania jako$cia w stopniu istotnym zwigkszylo si¢ za-
angazowanie pracownikow oraz kierownictwa w sprawy jakosci w przedsigbiorstwie.
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4. Wplyw wdrozonych i stosowanych systemow zarzadzania
jakoscia na poziom konkurencyjnosci ankietowanych malych
i Srednich przedsi¢biorstw przemystu spozywczego

4.1. Udzial ankietowanych przedsi¢biorstw w poszczegolnych rynkach
artykulow przemyshu spozywczego

Grupa ankietowanych przedsigbiorstw byta obecna na rynkach krajowych
oraz zagranicznych. Badane przedsigbiorstwa dostarczaly swoje wyroby:
na rynek lokalny — 100%,
na rynek regionalny — 83%,
na rynek ogdlnopolski — 52%,
na rynek UE — 31%,
na rynek WNP — 11%,
na pozostate rynki zagraniczne — 9%.

Pozycja ankietowanych przedsigbiorstw na poszczegdlnych rynkach byta
zréznicowana, bowiem 13% ogoétu ankietowanych uwazalo, ze jest liderem na
rynku lokalnym, a 1% — na rynku regionalnym. Polowa badanych firm swoj
udziat w rynku lokalnym 1 41% w rynku regionalnym ocenita jako znaczacy.

Zdecydowanie wigksza cz¢$¢ badanych $rednich przedsigbiorstw, w po-
réwnaniu z matymi firmami, ocenita swoj udzial we wszystkich rodzajach ryn-
kéw krajowych 1 w rynkach zagranicznych jako znaczacy (rys. 4.2.14.3).

Rysunek 4.1. Znaczacy udziat ankietowanych (ogdtem) przedsigbiorstw
przemystu spozywczego w poszczegolnych rynkach

rynek ogdlnopolski _ 17%

rynek UE F 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych.



Rysunek 4.2. Znaczacy udziat ankietowanych matych przedsigbiorstw
przemystu spozywczego w poszczegolnych rynkach

rynek lokalny | 42%

rynek regionalny 31%

rynek ogoélnopolski I 5%

rynek UE D 2%
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.

Rysunek 4.3. Znaczacy udziat srednich przedsigbiorstw przemystu spozywczego
w poszczegolnych rynkach

rynek lokalny | 62%

rynek regionalny | 57%

rynek ogélnopolski 35%

rynek UE |8°/o
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.

Rynki lokalne

Wszystkie ankietowane przedsigbiorstwa byty obecne na rynkach lokal-
nych. Zdaniem ogétu ankietowanych przedsigbiorstw, 13% z nich jest liderem
na tych rynkach, 50% ma znaczacy udziat, 38% ocenia swoj udziat jako niewielki.

Pomiedzy grupa matych a grupa srednich przedsigbiorstw wystepuja istot-
ne réznice w ocenie ich udziatu w rynkach lokalnych, szczeg6lnie dotyczy to zna-
czacego udziatu. I tak, 62% $rednich przedsigbiorstw deklarowato, ze ich udziat
w rynku lokalnym jest znaczacy, a tylko 24% — zZe ten udziat jest niewielki.
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Natomiast zdaniem tylko 42% matych przedsigbiorstw ich udzial w rynku lokal-
nym jest znaczacy, a dla 46% jest on nieznaczny. Wystapity réwniez roznice
w ocenie udzialu w rynku lokalnym migdzy poszczegdlnymi branzami. I tak,
23% przedsigbiorstw owocowo-warzywnych uwazalo si¢ za lidera na rynku lo-
kalnym. Takiego zdania byto 16% przedsigbiorstw migsnych i tylko 5% przed-
sigbiorstw piekarskich. Znaczacy udzial w rynku lokalnym deklarowato 66%
firm migsnych, 59% owocowo-warzywnych 1 tylko 33% firm piekarskich. Ten
niski udziat firm piekarskich dotyczy jednakze tylko firm matych, bowiem 56%
srednich piekarni uwazalo, iz ich udziat w rynku lokalnym jest znaczacy.

Rynki regionalne

Na rynku regionalnym sprzedaje swoje wyroby 84% ogotlu badanych
przedsigbiorstw. Byty na tym rynku obecne wszystkie ankietowane przedsig-
biorstwa owocowo-warzywne, 91% przedsigbiorstw migsnych i oraz 69%
firm piekarskich.

Za lidera na rynku regionalnym uwaza si¢ 4% ogoétu ankietowanych, 41%
oceniato swQj udziat jako znaczacy, a 39% jako niewielki.

Pomigdzy grupa matych a grupa Srednich przedsigbiorstw wystepuja
istotne roznice w ocenie udzialu w rynku regionalnym. I tak, 11% S$rednich
przedsigbiorstw deklaruje, ze sa liderami na rynku regionalnym, 57% ocenia ten
udzial jako znaczny, 27% jako niewielki oraz 5% byto nieobecne na tym rynku.
Natomiast 31% matych firm uwaza, iz ich udzial w rynku regionalnym jest zna-
czacy, 46% ocenito go jako niewielki, a 24% ankietowanych matych przedsie-
biorstw jest nieobecnych na rynku regionalnym.

Stwierdzono duze zréznicowanie udziatu w rynku regionalnym migdzy
poszczegdlnymi branzami. I tak, 18% firm owocowo-warzywnych uwaza, iz jest
liderem na rynku regionalnym. Jako znaczacy udziat w rynku regionalnym oce-
nito 59% firm migsnych, 55% owocowo-warzywnych oraz tylko 19% ankieto-
wanych przedsigbiorstw piekarskich. Polowa badanych przedsigbiorstw piekar-
skich na rynku regionalnym miata niewielki udziat, a 31% przedsigbiorstw mig-
snych 1 27% owocowo-warzywnych deklarowato taki udziat w tym rynku.

Rynek ogolnopolski

Tylko potowa ogoétu ankietowanych przedsigbiorstw przemystu spo-
zywczego (52%) byla obecna na rynku ogo6lnopolskim. Szczeg6lnie dotyczy to
przedsigbiorstw srednich, bowiem sprzedaz swoich wyrobdéw deklarowato 84%
ankietowanych z tej grupy. Natomiast tylko 32% matych badanych firm sprze-
dawato swoje wyroby na rynku ogdlnopolskim.

Najwigkszy odsetek nieobecnych na rynku ogdlnokrajowym matych
przedsigbiorstw dotyczy branzy piekarskiej (91%), a w dalszej kolejnosci
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przedsigbiorstw migsnych (56%). Natomiast tylko 10% ankietowanych ma-
tych przedsigbiorstw owocowo-warzywnych nie sprzedaje swoich wyrobow
na rynku og6lnopolskim.

W grupie $rednich przedsigbiorstw, 44% firm piekarskich nie sprzedaje
swoich wyroboéw na rynku ogdlnopolskim. Wszystkie §rednie przedsigbiorstwa
branzy migsnej sa obecne na rynku ogoélnokrajowych, ale udziat w tym rynku
wigkszosci z nich (56%) jest nieznaczny. W grupie $rednich przedsigbiorstw
branzy owocowo-warzywnej swoje wyroby na rynku ogélnopolskim lokuje 92%
badanych, 58% oceniato sw@j udziat w tym rynku jako znaczny, a tylko 33%
jako niewielki.

Jednolity Rynek Europejski

Po przystapieniu Polski do UE wzrosta liczba przedsigbiorstw eksportuja-
cych swoje wyroby na rynek unijny. Przed 2004 r. 13% ankietowanych firm
eksportowato swoje wyroby na rynki UE-15 (nowych panstw UE) oraz 10% na
rynki UE-10. Po 1 maja 2004 r. do krajéw UE-25 eksportuje 31% ankietowa-
nych przedsigbiorstw. Na rynku unijnym sa obecne przede wszystkim Srednie
przedsigbiorstwa (49%), a w mniejszym stopniu firmy mate (21%).

Swoj udziat w rynku UE jako znaczacy ocenialo 4% ankietowanych
przedsigbiorstw przemystu spozywczego, a 27% jako niewielki.

Pomiedzy grupa matych a grupa srednich przedsigbiorstw wystepuja istotne
réznice w ocenie udzialu w tym rynku. I tak, tylko 8% $rednich przedsigbiorstw
1 tylko 2% matych firm ocenito udzial w tym rynku jako znaczny. 41% S$rednich
firm 1 tylko 19% matych ocenito swoj udziat we rynku UE jako niewielki.

W grupie eksporterow do UE w 2007 r. byly przede wszystkim przedsig-
biorstwa owocowo-warzywne (69%), a nastgpnie firmy branzy migsnej (37%)
oraz przedsigbiorstwa piekarskie (7%).

Rynek Wspolnoty Niepodleglych Panstw (WNP)

Z grupy ankietowanych przedsigbiorstw przemyshu spozywczego tyko
nieznaczny odsetek (11%) eksportuje swoje wyroby do panstw WNP. Wszystkie
eksportujace przedsigbiorstwa ocenily swdj udzial w tym rynku jako niewielki.

Na rynku WNP sw¢j udzial deklarowaly przede wszystkim przedsigbior-
stwa $rednie (24%), a w znacznie mniejszym stopniu przedsigbiorstwa mate (3%).

Najwigkszy odsetek eksporteréw do WNP, z grupy ankietowanych przed-
sigbiorstw, stanowia S$rednie przedsigbiorstwa branzy owocowo-warzywnej
(58% deklaracji w tej grupie firm), a w mniejszym stopniu $rednie przedsigbior-
stwa migsne (13% deklaracji w tej grupie firm). Przedsigbiorstwa piekarskie nie
byty obecne na rynkach WNP.
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Rynki pozostalych krajow

Udziat przedsigbiorstw eksportujacych na pozostate rynki zagraniczne byt
w 2007 r. niewielki. I tak, 9% ankietowanych firm spozywczych eksportowato
na rynki zagraniczne pozostatych krajow, a swoj udzial tych rynkach ocenito
jako niewielki.

W 2007 r. eksportowatly przede wszystkim Srednie przedsigbiorstwa
(19%), za$ odsetek firm matych jest minimalny (3%). W grupie przedsigbiorstw
obecnych na tych rynkach sa tylko przedsigbiorstwa owocowo-warzywne, za-
réwno mate (20%), jak 1 Srednie (33%), oraz $rednie firmy branzy migsnej (19%).

4.2. Glowni konkurenci ankietowanych przedsi¢biorstw przemystu
SPOZYWCZego

Zdaniem ponad polowy ankietowanych przedsigbiorstw, gtownymi ich
konkurentami na rynku krajowym sa $rednie krajowe przedsigbiorstwa prze-
mystu spozywczego, a w dalszej kolejnosci uplasowaty si¢ krajowe mate 1 duze
przedsigbiorstwa. Niewielki odsetek badanych uwaza, ze ich konkurentami na
rynku krajowym sa zagraniczne przedsigbiorstwa spozywcze, importujace swoje
wyroby do Polski.

Dla matych ankietowanych przedsigbiorstw gldéwnymi konkurentami na
polskim rynku sa $rednie polskie przedsigbiorstwa (56% odpowiedzi) oraz mate
polskie firmy spozywcze (54% odpowiedzi), natomiast w znacznie mniejszym
stopniu duze polskie przedsigbiorstwa (2% odpowiedzi), jak 1 firmy spoza Pol-
ski (5% odpowiedzi). Dla ankietowanych Srednich przedsigbiorstw gldéwnymi
konkurentami sg krajowe $rednie (59% odpowiedzi) i duze (51% odpowiedzi)
przedsigbiorstwa przemystu spozywczego.

Rysunek 4.4. Gléwni konkurenci przedsigbiorstw przemystu spozywczego
na rynku polskim

importerzy (firmy o
spoza Polski) :| 5%

duze firmy krajowe | 32%

mate firmy krajowe | 38%
(s]

srednie firmy

. 57%
krajowe

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych.
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Gtownymi konkurentami dla wigkszosci ankietowanych przedsigbiorstw
migsnych sg Srednie krajowe firmy spozywcze (66% odpowiedzi), a w dalszej
kolejnosci uplasowaly si¢ duze krajowe (41% odpowiedzi) oraz mate krajowe
firmy spozywcze (28% odpowiedzi).

Dla badanych przedsigbiorstw branzy owocowo-warzywnej gtownymi
konkurentami na rynku krajowym sa krajowe duze firmy spozywcze (64% od-
powiedzi), a mniejszym stopniu $rednie krajowe firmy (41% odpowiedzi). Mate
krajowe firmy spozywcze (9% odpowiedzi) i firmy spoza Polski (5% odpowie-
dzi) sa konkurentami niewielkiego odsetka z grupy ankietowanych przedsig-
biorstw owocowo-warzywnych.

W grupie badanych przedsigbiorstw piekarskich gtéwnymi ich konkuren-
tami sa $rednie i mate polskie przedsigbiorstwa spozywcze (60% odpowiedzi),
a w znacznie mniejszym stopniu duze piekarnie (10% odpowiedzi) i firmy spoza
Polski (7% odpowiedzi).

Na rynkach zagranicznych gléwnymi konkurentami ankietowanych
przedsigbiorstw sa przede wszystkim polskie duze przedsigbiorstwa przemystu
spozywczego oraz producenci zagraniczni, natomiast w niewielkim stopniu
$redni 1 mali polscy producenci.

32% $rednich ankietowanych przedsigbiorstw wskazato na producentow
zagranicznych oraz 30% na polskie duze przedsigbiorstwa przemyshu spo-
zywczego jako na tych, ktérzy stanowia dla nich gtowna konkurencje¢ na ryn-
kach zagranicznych. Natomiast mate badane przedsigbiorstwa byly zdania, iz
ich gtownymi konkurentami na rynkach zagranicznych sa duze polskie firmy
spozywcze (10% odpowiedzi), a w niewielkim stopniu krajowe mate i $rednie
przedsigbiorstwa spozywcze.

Rysunek 4.5. Gléwni konkurenci przedsigbiorstw przemystu spozywczego na
rynkach zagranicznych
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych.
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Zdaniem 25% badanych firm migsnych, musza one gtownie konkurowac
na rynkach zagranicznych z duzymi firmami spozywczymi i firmami zagra-
nicznymi. Gléwni konkurenci ankietowanych przedsigbiorstw branzy owoco-
wo-warzywnej to duzi polscy producenci (41% odpowiedzi), a w znacznie
mniejszym stopniu firmy zagraniczne (18% odpowiedzi) oraz mate polskie
przedsigbiorstwa owocowo-warzywne (9% odpowiedzi). Niewielki odsetek
piekarni eksportuje swoje wyroby, a ci, co je eksportuja uwazaja, iz ich gtow-
nymi konkurentami na rynkach zagranicznych sa $rednie 1 male polskie pie-
karnie (2% odpowiedzi).

Reasumujac, mate i srednie przedsigbiorstwa musza konkurowa¢ na rynku
krajowym (lokalnym, regionalnym 1 ogolnokrajowym) przede wszystkim ze
Srednimi firmami spozywczymi, a w mniejszym stopniu z matymi i duzymi fir-
mami. W niewielkim stopniu ta grupa przedsigbiorstw przemystu spozywczego
wskazuje zagraniczne firmy eksportujace swoje wyroby na polski rynek jako
konkurenta na rynku krajowym. Natomiast, zdaniem matych 1 §rednich przed-
sigbiorstw spozywczych, ich gtdbwnymi konkurentami na rynkach zagranicznych
sa przedsigbiorstwa zagraniczne i duze polskie firmy spozywcze.

4.3. Czynniki wzrostu oraz bariery konkurencyjnosci ankietowanych
przedsi¢biorstw przemyshu spozywczego

Odpowiadajac na pytania ankiety dotyczace najwazniejszych czynnikéw
poprawy konkurencyjnosci przedsigbiorstw przemystu spozywczego, wigkszos¢
badanych przedsigbiorstw uwazata, iz wdrozenie 1 stosowanie systemow zarza-
dzania jakos$cia wptynglo 1 wptywa pozytywnie na poziom ich konkurencyjno-
$ci. Prawie 66% badanych przedsigbiorstw stwierdzito, ze wdrozenie systemow
zarzadzania jakoscia byto czynnikiem wzrostu ich konkurencyjnosci, z czego
51% uznato ten czynnik jako istotny, a 15% jako bardzo istotny. Przedsigbior-
stwa $rednie czeg$ciej podkreslaly, iz wdrozenie 1 stosowanie systemow zarza-
dzania jakos$cia w sposob bardzo istotny (24%) 1 istotny (57%) wplywa na
wzrost ich konkurencyjnosci. Pewne zréznicowanie w ocenie wptywu systemow
zarzadzania jakoscia wystapitlo w zaleznosci od branzy. Najwigcej odpowiedzi
potwierdzajacych bardzo istotny wplyw stosowania systeméw zarzadzania jako-
Scig na poziom konkurencyjnosci odnotowano w grupie przedsigbiorstw mig-
snych (31%), a najmniej w grupie przedsigbiorstw piekarskich. Nalezy jednak
podkresli¢, ze w grupie przedsigbiorstw piekarskich bardzo wysoki byl odsetek
odpowiedzi (60%) stwierdzajacych wptyw stosowanych systemow zarzadzania
jakos$cia na wzrost konkurencyjnos$ci w stopniu istotnym.

Wptyw wdrozonego systemu HAACP na poziom konkurencyjnos$ci bada-
nych przedsigbiorstw na poszczegolnych rynkach byt zroznicowany. Najwigksze
znaczenie mialo wdrozenie HACCP dla przedsigbiorstw sprzedajacych swoje
wyroby na rynkach UE.
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Zdaniem wigkszosci ankietowanych przedsigbiorstw przemystu spo-
zywczego, czynnikami wzrostu konkurencyjnosci przedsigbiorstw wplywajacy-
mi w stopniu bardzo istotnym, oprocz wdrozenia 1 stosowania systemow zarza-
dzania jakos$cia, byty przede wszystkim:

e dostosowanie do potrzeb i oczekiwan konsumentow,

e wysoka jako$¢ wyroboéw oraz wysoki poziom bezpieczenstwa zdrowotnego
wyrobow,

e wysoki poziom kontaktow z klientami, czyli te czynniki, ktére moga byc¢
osiagnigte przez przedsigbiorstwo w wyniku wdrozenia 1 stosowania obliga-
toryjnych 1 nieobligatoryjnych systeméw zarzadzania jakos$cia lub tez stano-
wia cel stosowania tych systemow. Dla pozostatych przedsigbiorstw te czyn-
niki wptywaja na wzrost konkurencyjnosci, lecz tylko w stopniu istotnym.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze zdaniem badanych przedsig-
biorstw wzrdst poziom bezpieczenstwa zdrowotnego produkowanych wyrobow
po wdrozeniu systemow zarzadzania jakoscia. I tak, 66% ankietowanych przed-
sigbiorstw deklarowato, iz po wdrozeniu GHP 1 GMP wzroslo istotnie bezpie-
czenstwo zdrowotne wyrobow. Wigkszy wpltyw stosowanych systemow na pod-
niesienie poziomu bezpieczenstwa zdrowotnego produkowanych wyrobow wy-
stapit w przypadku wdrozenia HACCP, bowiem istotny wzrost deklarowato
78% przedsigbiorstw.

Zdaniem ankietowanych firm wzrost bezpieczenstwa nastapit we wszyst-
kich firmach, ktére wdrozyly i stosowaty system ISO 22000, natomiast tylko
w potowie przedsigbiorstw, ktore stosowaty ISO 9001. Moze to wskazywac,
1z w potowie badanych firm najpierw zostat wdrozony system HACCP, w wyni-
ku stosowania ktérego nastapita istotna poprawa bezpieczenstwa zdrowotnego
zywnosci, a w nastgpnej kolejnosci wdrozono ISO 9001.

Zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych przedsigbiorstw deklarowata,
1Z po wdrozeniu systemow zarzadzania jako$cia istotnie wzrosta jako$¢ produ-
kowanych wyrobow.

Do istotnych czynnikéw wzrostu konkurencyjnosci przedsigbiorstw nie
zwigzanych bezposrednio ze stosowaniem systemOw zarzadzania jakoS$cia, zda-
niem ankietowanych przedsigbiorstw, naleza:

e konkurencyjne ceny wyrobow,

e marka przedsigbiorstw,

¢ niskie koszty produkeji,

e zroznicowana oferta towarowa.
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Rysunek 4.6. Najwazniejsze czynniki wzrostu konkurencyjnosci przedsigbiorstw
przemystu spozywczego (w procentach)
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie ankiet.
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Rysunek 4.7. Istotne bariery wzrostu konkurencyjnosci przedsigbiorstw
przemystu spozywczego (w procentach)
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie ankiet.

Stosunkowo niewiele ankietowanych przedsigbiorstw (35%) uwazato, iz
wstapienie Polski do UE wplynglo bezposrednio na wzrost ich konkurencyjno-
$ci na rynku producentéw zywnosci. Srednie, a szczegdlnie mate przedsigbior-
stwa sprzedaja swoje wyroby na rynku polskim, a przede wszystkim lokalnym
1 regionalnym.

Przedstawiciele ankietowanych przedsigbiorstw przemystu spozywczego
proszeni byli réwniez o dokonanie oceny najwazniejszych czynnikow, ktore sa
ich zdaniem istotnymi barierami poprawy konkurencyjnosci na rynku producen-
tow zywnos$ci. Najczesciej wymienianymi barierami wzrostu konkurencyjnosci
badanych przedsigbiorstw byly: nieuczciwa konkurencja innych firm spozyw-
czych, niewystarczajacy poziom wiedzy o waznos$ci jakosci 1 bezpieczenstwie
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zdrowotnym produkowanej zywnos$ci, brak motywacji pracownikdéw 1 niewy-
starczajacy poziom zaangazowania kadry kierowniczej oraz spadek popytu na
produkowane przez przedsigbiorstwo wyroby. Wyniki badan wskazuja, 1z czyn-
nik ludzki — pracownicy, a takze kadra kierownicza — jest duza bariera we wzro-
$cie poziomu konkurencyjnosci.

Wart podkreslenia jest fakt, iz tylko 30% ankietowanych uwazalo, iz ba-
riera wzrostu poziomu ich konkurencyjnosci byt brak wdrozonych systemow
zarzadzania jako$cia.

Badania wskazuja, iz czg$¢ przedsigbiorstw ma problemy z dostawcami
surowcow do produkcji, a uscislajac — istnieje brak integracji pionowej i w kon-
sekwencji trudnosci z pozyskaniem odpowiednich surowcow do produkcji.

Z badan wynika takze, ze 32% badanych malych i1 $rednich przedsig-
biorstw uwaza, iz zagrozeniem dla sprostania konkurencji na rynku zywnosci sa
produkty markowe firm globalnych.

4.4. Wplyw wdrozonych i stosowanych systemow zarzadzania jakos$cia na
wzrost sprzedazy i na pozyskanie nowych odbiorcow przez ankietowane
przedsi¢biorstwa

Zdaniem czg$ci ankietowanych przedsigbiorstw, sprzedajacych swoje wy-
roby w kraju lub na eksport, wdrozenie i stosowanie Dobrej Praktyki Higienicz-
nej 1 Dobrej Praktyki Produkcyjnej, wptywa istotnie na wzrost sprzedazy przede
wszystkim na JRE (28% odpowiedzi), w mniejszym stopniu na rynku krajo-
wym, regionalnym czy lokalnym (odpowiednio 11, 14 1 8% odpowiedzi). Nie
ma natomiast zadnego wptywu na sprzedaz do krajow trzecich.

Znacznie czg¢scie] badane przedsigbiorstwa deklarowaty, ze ten wplyw byt
mato istotny lub zaden — szczegdlnie dotyczy to rynkow lokalnych (55% odpo-
wiedzi) 1 regionalnych (39% odpowiedzi).

Ocena wplywu stosowania GHP 1 GMP na wzrost sprzedazy byta niewat-
pliwie uzalezniona od daty wdrozenia tych systemow. Te przedsigbiorstwa, kto-
re wczesnie] wdrozyly te systemy, mogly w wigkszym stopniu wykorzystac teg
przewage w pozyskiwaniu nowych odbiorcow, przede wszystkim na najbardziej wy-
magajacych rynkach, czyli rynku UE, a w dalszej kolejnosci na rynku ogo6lnopolskim.

Zdaniem ankietowanych przedsigbiorstw eksportujacych swoje wyroby
a takze sprzedajacych je na rynku polskim, wdrozenie 1 stosowanie systemu
HACCP miato i ma znaczenie dla wzrostu sprzedazy przede wszystkim na ryn-
ku UE (32% istotne znaczenie, 36% mato istotne znaczenie), rynku lokalnym
(13% istotne znaczenie, 50% mato istotne znaczenie), a w mniejszym stopniu na
rynku regionalnym 1 ogdlnopolskim. W ocenie istotno$ci wptywu stosowania
HACCP na wzrost sprzedazy wystapito zroznicowane mi¢dzy matymi i srednimi
przedsigbiorstwami przemyshu spozywczego. Szczegolnie dotyczyto to sprzedazy
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na rynku lokalnym (istotne znaczenie zdaniem 20% Srednich przedsigbiorstw
1 8% zdaniem matych przedsigbiorstw) i na JRE (istotne znaczenie zdaniem
40% srednich przedsigbiorstw 1 20% zdaniem matych przedsigbiorstw).

Rysunek 4.8. Wptyw wdrozonego i stosowanego systemu HACCP na wzrost
warto$ci sprzedazy przedsigbiorstw przemystu spozywczego (w procentach)

rynek lokalny E | E |
rynek regionalny | E | g |
rynek ogoélnopolski | g | E |
rynek UE | E | E
S

Mistotny Omalo istotny [ nie mialo wpltywu

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie ankiet.

Na pytanie, czy po wdrozeniu HACCP w przedsigbiorstwie wzrosta war-
tos¢ sprzedazy na rynku krajowym, pozytywnie odpowiedzialo 15% matych
oraz 33% S$rednich przedsigbiorstw, w przypadku wzrostu sprzedazy na ryn-
kach zagranicznych pozytywnie odpowiedziato 40% matych 1 47% S$rednich
przedsigbiorstw.

Zdaniem przedsigbiorstw stosujacych system ISO 9001 i eksportujacych
swoje wyroby, wdrozenie 1 stosowanie tego systemu zarzadzania jako$cia miato
wplyw na wzrost sprzedazy na poszczeg6dlnych rynkach:
¢ na rynku lokalnym — 13% istotne, 38% mato istotne,

e na rynku regionalnym — 13% istotne, 50% malo istotne,
¢ na rynku ogoélnokrajowym — 25% istotne, 25% mato istotne,
e narynku UE — 33% istotne znaczenie, 22% mato istotne znaczenie.

Uzyskane wyniki badan potwierdzaja, iz rynek ogolnopolski, a zwlaszcza
jednolity rynek europejski saq znacznie bardziej wymagajace takze pod wzgle-
dem stosowania systemOéw zarzadzania jako$cia. Nie stwierdzono zadnego
wplywu na poziom sprzedazy do krajow WNP 1 pozostatych panstw.

W ocenie istotnosci wptywu stosowania ISO 9001 na wzrost sprzedazy
wystapito zrdéznicowanie migdzy malymi 1 Srednimi przedsigbiorstwami prze-
myshu spozywczego, szczeg6dlnie dotyczylo to sprzedazy na rynku lokalnym,
regionalnym 1 rynku unijnym.
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Rysunek 4.9. Wplyw wdrozonego 1 stosowanego systemu ISO 9001
na wzrost wartosci sprzedazy przedsigbiorstw przemystu spozywczego
(w procentach)
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie ankiet.

Znacznie mniej przedsigbiorstw ocenito, ze wdrozenie i1 stosowanie nie-
obligatoryjnych systeméw zarzadzania jako$cia wplynglo istotnie na zwick-
szenie sprzedazy. Na pytanie, czy po wdrozeniu nieobligatoryjnych systemow
zarzadzania jako$cia wzrosta warto$¢ sprzedazy na rynku krajowym w stopniu
istotnym, pozytywnie odpowiedziato 22% S$rednich i tylko 2% malych przed-
sigbiorstw. Wzrost sprzedazy na rynkach zagranicznych po wdrozeniu nieobli-
gatoryjnych systemow zarzadzania jakoscia potwierdzilo 14% S$rednich przed-
sigbiorstw. Wiaze si¢ to z tym, ze systemy te sa stosowane przede wszystkim
w przedsigbiorstwach srednich oraz lokujacych swoje wyroby nie tylko na
rynku polskim, ale 1 na rynkach zagranicznych. Na rynkach lokalnych i regio-
nalnych od dostawcdéw Zywnosci nie wymaga si¢ stosowania systemow nie-
obligatoryjnych.

O wzroscie konkurencyjnosci danego przedsigbiorstwa $wiadczy pozy-
skiwanie nowych odbiorcow na swoje produkty, czyli powigkszenie rynkéw
zbytu, czy zwigkszenie udzialdéw w rynku zywnosci.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze zdaniem badanych przedsig-
biorstw stosowanie systemu GHP i GMP mialo znaczenie w pozyskaniu no-
wych odbiorcéw na poszczegolnych rynkach w nastepujacym stopniu:

e na rynku lokalnym — 12% istotne, 45% mato istotne,

e narynku regionalnym — 12% istotne, 55% mato istotne,

e na rynku ogolnokrajowym — 10% istotne, 25% mato istotne,
e narynku UE — 24% istotne, 24% malo istotne.

W ocenie istotnosci wplywu stosowania GHP 1 GMP na pozyskanie no-
wych odbiorcow wystapito zréznicowane migdzy matymi 1 Srednimi przedsig-



biorstwami. Znacznie mniejszy odsetek matych przedsigbiorstw wskazywat na
taka zalezno$¢, co wynika z faktu, iz w wigkszym stopniu $rednie firmy lokuja
swoje wyroby na rynkach bardziej wymagajacych.

Zdaniem ankietowanych wptyw wdrozenia i stosowania systemu HACCP
na pozyskanie nowych odbiorcow ma szczegdlne znaczenie na JRE 1 na rynku
lokalnym. W badaniach uczestniczyly bowiem zaréwno przedsigbiorstwa male,
ktore lokowaty swoje wyroby glownie na rynku lokalnym, a z drugiej strony
przedsigbiorstwa, jak 1 firmy, ktore po wdrozeniu systemu HACCP mogly
sprzedawac 1 sprzedawaty wyprodukowang zywno$¢ na rynkach zagranicznych,
szczegblnie unijnym. Nie stwierdzono zalezno$ci pomigdzy stosowaniem sys-
temu HACCP a mozliwos$cia pozyskania nowych odbiorcow na rynkach WNP
1 innych rynkach zagranicznych. O mozliwosci sprzedazy na rynku WNP decy-
dowaly bowiem wzgledy polityczne, a nie wymagania higieniczno-sanitarne.

Rysunek 4.10. Wplyw wdrozonego 1 stosowanego systemu HACCP
na pozyskiwanie nowych odbiorcow przez przedsigbiorstwa
przemystu spozywczego (w procentach)
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie ankiet.

Posiadanie certyfikatow potwierdzajacych wdrozenie 1 stosowanie syste-
mu ISO 9001 wplywa na zwigkszenie mozliwosci pozyskiwania nowych od-
biorcéw zarowno na rynku krajowym, jak i zagranicznym. Z przeprowadzonych
badan wynika, ze 44% przedsigbiorstw, ktore wdrozyly ten system zarzadzania
jakos$cia odnotowato wzrost ilosci nowych odbiorcéw na rynku unijnym, 63%
na rynku lokalnym 1 regionalnym oraz 57% na rynku ogdlnopolskim, jednakze
w stopniu istotnym wptyw ten deklarowano szczegdlnie w przypadku rynku
unijnego (33%), a najmniej rynku ogolnopolskiego (13%). Zwlaszcza przedsig-
biorstwom $redniej wielko$ci podejmujacych proby lokowania swoich wyrobow
na JRU, posiadanie certyfikatu na wdrozony system ISO 9001 utatwilo prowa-
dzenie rozmow z handlowcami i1 pozyskanie nowych odbiorcéw. Rynki polskie
nie sa tak wymagajace, stad tak niski odsetek firm deklarujacych wplyw stoso-
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wanego systemu ISO 9001 w stopniu istotnym na pozyskanie nowych odbior-
cow. W badanej grupie duzy byt odsetek przedsigbiorstw, dla ktérych najwigk-
szy udziat stanowit rynek lokalny 1 regionalny.

Rysunek 4.11.Wptyw wdrozonego 1 stosowanego systemu ISO 9001 na pozy-
skiwanie nowych odbiorcéw przez przedsigbiorstwa przemystu spozywczego
(w procentach)

rynek lokalny Z | ; |
rynek regionalny Z | ?5 |
rynek ogdlnopolski Z | E |

| B |

20 40 60 80 100

o

M istotny COmalo istotny [ nie miato wplywu

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie ankiet.

4.5. Wplyw wdrozonych i stosowanych systemow zarzadzania jakosScia
na konkurencyjnos¢ ankietowanych przedsi¢biorstw na poszczegolnych
rynkach

Okoto 73% ogotu badanych przedsigbiorstw deklarowalo, ze stosowanie
systemu Dobrej Praktyki Produkcyjnej 1 Dobrej Praktyki Higienicznej wptyngto
w ich przypadku na wzrost konkurencyjnosci na rynku lokalnym. Sita tego
wplywu oceniana byta réznie. Wigkszo$¢ ankietowanych przedsigbiorstw (53%)
twierdzita, ze wptyw ten byl mato istotny, a 20% badanych ocenito go jako
istotny. Natomiast 25% badanych uwazato, ze stosowanie tych systemow nie
miato wptywu na poziom konkurencyjnosci przedsigbiorstw. O istotnosci wpty-
wu w wigkszym stopniu przekonane sa $rednie przedsigbiorstwa (28%) niz mate
(16%). Stosunkowo najwigce] przedsigbiorstw owocowo-warzywnych (26%)
oceniato jako istotny wptyw stosowania systemu Dobrej Praktyki Produkcyjnej
1 Dobrej Praktyki Higienicznej na wzrost konkurencyjnos$ci na rynku lokalnym,
a najmniej przedsigbiorstw piekarskich (16%).

Zdaniem 19% og6tu badanych przedsigbiorstw, wpltyw stosowania systemu
Dobrej Praktyki Produkcyjnej 1 Dobrej Praktyki Higienicznej na wzrost konku-
rencyjnosci na rynku regionalnym byt istotny, a dla dalszych 36% ankietowa-
nych firm wplyw ten byt mato istotny. Natomiast 22% badanych uwazato, ze sto-
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sowanie tych systemoéw nie ma wplywu na poziom konkurencyjnos$ci przedsig-
biorstw. O istotnosci wptywu w wigkszym stopniu przekonane sa Srednie przed-
sigbiorstwa (34%) niz mate (10%). Zr6znicowanie w ocenie wptywu stosowania
systemu Dobrej Praktyki Produkcyjnej 1 Dobrej Praktyki Higienicznej na wzrost
konkurencyjno$ci w zaleznos$ci od przynaleznosci branzowej byto takie samo, jak
w przypadku wplywu na rynku lokalnym, bowiem wigcej byto odpowiedzi pozy-
tywnych ze strony przedsigbiorstw owocowo-warzywnych niz piekarskich.

O zaleznos$ci migdzy stosowaniem GHP i GMP w przedsigbiorstwie a ich
konkurencyjnos$cia na rynku ogolnopolskim przekonana byta mniejszo$¢ bada-
nych (32%). O istotnosci wptywu w wigkszym stopniu przekonane sa Srednie
przedsigbiorstwa (25%) niz mate przedsigbiorstwa (8%). Stosunkowo najwigce;j
przedsigbiorstw migsnych oceniato istotny wplyw stosowania systemu Dobre;j
Praktyki Produkcyjnej 1 Dobrej Praktyki Higienicznej na wzrost konkurencyjno-
sci (30%), a najmniej przedsigbiorstw piekarskich (5%).

W grupie przedsigbiorstw, ktore eksportuja swoje wyroby, duza grupa
(44%) ocenita jako istotny wplyw stosowania systemu Dobrej Praktyki Produk-
cyjnej 1 Dobrej Praktyki Higienicznej na wzrost konkurencyjnosci na rynku
unijnym, ta zalezno$¢ miata miejsce w latach, gdy stosowanie GHP i GMP nie
byto obligatoryjne, obecnie przedsigbiorstwa nie stosujace GHP 1 GMP nie mo-
ga sprzedawac swoich wyrobow na rynku UE.

Ankietowane przedsigbiorstwa nie udzielity odpowiedzi na pytanie o za-
kres wptywu stosowania systemu Dobrej Praktyki Produkcyjnej i Dobrej Prak-
tyki Higienicznej na wzrost konkurencyjnosci na rynku WNP 1 pozostatych ryn-
kach zagranicznych.

Oceng wplywu stosowania systemu HACCP na wzrost poziomu konku-
rencyjnos$ci badanych przedsigbiorstw przedstawiono na rys. 4.12. Przedstawio-
ne wyniki badan wskazuja, iz najwigkszy wplyw wdrozenia i stosowania syste-
mu HACCP na wzrost konkurencyjnosci przedsigbiorstwa odnotowano na ryn-
kach unijnych. Stwierdzono duze r6znice migdzy matymi a §rednimi przedsig-
biorstwami w ocenie wplywu stosowania systemu HACCP na wzrost poziomu
konkurencyjnosci. I tak, 37% S$rednich przedsigbiorstw 1 tylko 19% matych
przedsigbiorstw uznato ten wplyw za istotny na rynku lokalnym, a 53% S$rednich
przedsigbiorstw 1 tylko 10% matych na rynku unijnym. W grupie przedsig-
biorstw, ktore wyrazity poglad, iz wplyw stosowania systemu HACCP na
wzrost konkurencyjnos$ci byt istotny sa przede wszystkim przedsigbiorstwa
branzy migsnej oraz oOwWoCOwWO-warzywne;j.
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Rysunek 4.12.Wplyw wdrozonego 1 stosowanego systemu HACCP
na konkurencyjnos¢ przedsigbiorstw przemyshu spozywczego (w procentach)

rynek lokalny h E | 78 |
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rynek ogdlnopolski 27 | ED

rynek UE ul | 2
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie ankiet.

Deklaracja przez 28% badanych przedsigbiorstw, ze stosowanie systemu
HACCP nie ma zadnego znaczenia na wzrost poziomu konkurencyjnosci na
rynku lokalnym 1 regionalnym moze $wiadczy¢ z jednej strony, ze maja one
ugruntowana pozycje na tych rynkach lub ze sa to rynki w dalszym ciagu mnie;j
wymagajace (odbiorcy nie wymagaja od przedsigbiorstw stosowania systemu
HACCP). Deklaracja o braku zalezno$ci pomigdzy stosowaniem HACCP a nie
poziomem konkurencyjno$ci na rynku UE moze §wiadczy¢ o tym, ze przedsig-
biorstwa nie probowaty lokowaé swoich wyroboéw na tym rynku.

Wyniki badan wskazuja, iz najwigkszy wptyw wdrozenia i stosowania
systemu ISO 9001 na poprawe konkurencyjnos$ci przedsigbiorstwa dotyczy JRE.
Nie stwierdzono istotnych réznic migdzy matymi i $rednimi przedsigbiorstwami
w ocenie wptywu stosowania systemu ISO 9001 na wzrost konkurencyjnos$ci
badanych przedsigbiorstw, zwtaszcza w odniesieniu do rynku krajowego oraz
JRE. W grupie przedsigbiorstw, ktore wyrazity poglad, iz wplyw stosowania
systemu ISO 9001 na wzrost konkurencyjnosci badanych przedsigbiorstw jest
istotny sa przede wszystkim przedsigbiorstwa branzy migsne;j.
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Rysunek 4.13. Wplyw wdrozonego 1 stosowanego systemu ISO 9001
na konkurencyjnos¢ przedsigbiorstw przemyshu spozywczego (w procentach)

rynek lokalny 50 | ED
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rynek ogénopolski 31 | 19 |
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie ankiet.

Tylko jedno przedsigbiorstwo branzy owocowo-warzywnej i 4 przedsig-
biorstwa branzy migsnej udzielity odpowiedzi na pytanie dotyczace wplywu sto-
sowania standardu IFS lub BRC na ich konkurencyjnos¢. Z tego 4 przedsigbior-
stwa uznaly ten wptyw jako istotny.

Reasumujac, w opinii wigkszosci matych i $rednich przedsigbiorstw, wdro-
zenie 1 stosowanie obligatoryjnych systeméw zarzadzania jakoscia, a w szczegol-
nosci systemu HACCP wptyneto na poprawe ich konkurencyjnosci na rynkach
zywnosci, a przede wszystkim na rynkach lokalnych, regionalnych, a takze na
jednolitym rynku europejskim. Wdrozenie i stosowanie HACCP byto podstawo-
wym warunkiem, aby firma mogla sprzedawa¢ swoje wyroby na JRE. Legitymo-
wanie si¢ posiadaniem HACCP, dawalo takze przewage na rynku lokalnym 1 re-
gionalnym w stosunku do innych przedsigbiorstw spozywczych, ktore nie wdro-
zyly tego systemu.

Nieliczne ankietowane mate 1 $rednie przedsigbiorstwa, ktore wdrozyty
nieobligatoryjne systemy zarzadzania jakoscia (17% ISO 9001, 14% IFS lub
BRC i 3% ISO 22000), deklarowaly, iz ich poziom konkurencyjnosci wzrdst
w zwiazku z wdrozeniem tych systemow. Stosowanie systemu ISO 9001 po-
prawito pozycje¢ danego przedsigbiorstwa przede wszystkim na JRE i na rynku
ogolnopolskim, bowiem te rynki sa znacznie bardziej wymagajace niz rynki re-
gionalne czy lokalne.
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Podsumowanie i wnioski koncowe

1. Wdrozenie i1 stosowanie obligatoryjnych systemow zarzadzania jakoscia,
a przede wszystkim HACCP, to podstawowy warunek (standard) umozliwia-
jacy przedsigbiorstwom przemyshu spozywczego eksport wyrobow, szczegol-
nie do krajow Unii Europejskiej, USA, Kanady, a obecnie takze do Rosji. Dla-
tego tez przedsigbiorstwa eksportujace pierwsze rozpoczely procesy wdroze-
nia GHP, GMP oraz HACCP jeszcze w latach 90. XX wieku. Szczegolnie do-
tyczylo to przedsigbiorstw branzy migsnej, mleczarskiej, rybnej, cukierniczej,
przetworstwa kawy 1 herbaty. Po wstapieniu Polski do UE i zniesieniu barier
celnych powstaty warunki do wzrostu eksportu przedsigbiorstw wszystkich
branz, co m.in. przyczynito si¢ do dynamicznego rozwoju procesOw wdrazania
systemow zarzadzania jakos$cia w przedsigbiorstwach przemystu spozywcze-
g0, a w szczegblnosci w branzach o nizszym poziomie eksportu.

2. Od akcesji Polski do UE sukcesywnie zwigksza si¢ udziat eksportu w produk-
cji przemystu spozywczego. W 2006 r. wyniost on 22,4% 1 od 2003 r. wzrost
o 7 punktow procentowych. Wskazuje to na rosnaca rolg eksportu w rozwoju
tego przemystu, co umozliwito dynamiczne wdrazanie systemow zarzadzania
jakoscia. Najwyzszymi wptywami z eksportu charakteryzowal si¢ przemyst
migsny, mleczarski 1 owocowo-warzywny. Ich udzial w strukturze branzowe;j
eksportu przemystu spozywczego wynosit ponad 50%. Wysoka dynamika
eksportu wystgpowata rowniez w innych branzach, ktére przed akcesja cha-
rakteryzowaly si¢ niskim poziomem uzyskiwanych wpltywow ze sprzedazy za
granicg (np. olejarsko-ttuszczowa, napojow 1 wod mineralnych).

3. Przystapienie Polski do UE w bardzo istotny sposoéb wptynglo na stan wdro-
zenia obligatoryjnych systemow zarzadzania jakos$cia w przemys$le spozyw-
czym. Najbardziej zaawansowane procesy wdrozenia oraz stosowania Dobre;j
Praktyki Produkcyjnej, Dobrej Praktyki Higienicznej i systemu HACCP wy-
stgpuja w duzych 1 $rednich przedsigbiorstwach przemystu spozywczego.
W 2007 r. okoto 86% badanych duzych i $rednich przedsigbiorstw legitymo-
wato si¢ wdrozona Dobra Praktyka Produkcyjna i Dobra Praktyka Higie-
niczng, 85% duzych firm spozywczych oraz 83% Srednich wdrozylo 1 stoso-
walo system HACCP. Natomiast w grupie matych przedsigbiorstw 80%
wdrozylo GHP oraz 78% GMP, lecz tylko 39% stosowalo system HACCP.
Istotne r6znice migdzy przedsigbiorstwami duzymi i $rednimi a matymi doty-
cza przede wszystkim stopnia zaawansowania wdrozenia systemu HACCP.

4. Wystepuje duze zrdznicowanie w stopniu wdrozenia obligatoryjnych syste-
mow zarzadzania jakos$cia, w szczegdlnosci systemu HACCP, pomigdzy po-
szczegllnymi branzami przemystu spozywczego. Grupa przedsigbiorstw
przemystu spozywczego, ktora w 2007 r. miata najbardziej zaawansowany
stopien wdrozenia i stosowania obowiazkowego systemu HACCP sa przedsig-
biorstwa branzy mleczarskiej (96%), cukrowniczej (90%), przetworstwa kawy
1 herbaty (85%), migsnej (84%), rybnej (82%). W tych branzach procedury
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wdrazania tego systemu zostaty zapoczatkowane jeszcze w latach 90. ubiegle-
go wieku. W dalszej kolejnosci plasuje si¢ branza piwowarska (71%), owoco-
wo-warzywna (57%), makaronowa (55%), cukiernicza (54%), napojow spiry-
tusowych (53%), olejarsko-tluszczowa (52%), wod mineralnych 1 napojow
bezalkoholowych (52%) oraz paszowa (50%). Do branz przemystu spo-
zywczego, ktore charakteryzuja sie¢ najnizszym stopniem wdrozenia i stoso-
wania systemu HACCP naleza: winiarska (42%), pozostatych artykutow spo-
zywcezych (41%), zbozowo-mtynarska (39%) 1 piekarska (23%).

. Wydaje sig, ze jedna z przyczyn wystepujacych réznic w zaawansowaniu
procesu wdrazania systemow zarzadzania jakoS$cia jest powierzanie urzgdo-
wego nadzoru nad przedsigbiorstwami w zakresie przestrzegania wymagan
sanitarno-higienicznych réznym organom. Porownujac stan zaawansowania
wdrozenia 1 wdrazania obligatoryjnych systeméw zapewnienia jakosci,
stwierdzono roznic¢ pomiedzy grupa przedsigbiorstw podlegajacych nadzo-
rowi Inspekcji Weterynaryjnej a grupa przedsigbiorstw podlegajacych nadzo-
rowi Panstwowej Inspekcji Sanitarnej. W przypadku stopnia zaawansowania
wdrozenia i stosowania Dobrej Praktyki Higienicznej 1 Dobrej Praktyki Pro-
dukcyjnej te réznice nie sa tak istotne. I tak, stopien wdrozenia GHP w grupie
przedsigbiorstw branzy migsnej, rybnej, mleczarskiej 1 paszowej wynosit
w 2007 r. 83%, natomiast w pozostatych branzach (przedsi¢biorstwach pod-
legajacych nadzorowi Panstwowej Inspekcji Sanitarnej) 80%. Stopien wdro-
zenia GMP w grupie przedsi¢biorstw branzy migsnej, rybnej, mleczarskiej
1 paszowej wynosit w 2007 r. 83%, natomiast w pozostatych branzach (przed-
sigbiorstwach podlegajacych nadzorowi Panstwowe] Inspekcji Sanitarnej)
77%. Istotna roznica ma natomiast miejsce w poziomie wdrozenia i stosowa-
nia systemu HACCP. W branzy migsnej, rybnej, mleczarskiej i stopien wdro-
zenia HACCP wynosit w 2007 1. 81%, a w pozostatych branzach tylko 32%.

. Z pordéwnania liczby przedsigbiorstw stosujacych obligatoryjne systemy za-
rzadzania jako$cia w 2007 r. 1 2006 r. wynika, ze nastapit dalszy wzrost liczby
przedsigbiorstw stosujacych te systemy. I tak, w przypadku GHP nastapit
wzrost 0 15%, GMP o 17% oraz HACCP o 21%. Najwigkszy wzrost odnoto-
wano w przedsigbiorstwach duzych (o 25%), ale w branzy rybnej, przetwor-
stwa kawy 1 herbaty oraz w winiarskiej zmalata liczba przedsigbiorstw stosu-
jacych omawiane systemy, bowiem czg$¢ przedsigbiorstw zaprzestata dziatal-
nosci. Najwigkszy wzrost liczby przedsigbiorstw posiadajacych obligatoryjne
systemy zarzadzania jakos$cia wystapil w branzy piekarskiej i zbozowo-
mitynarskiej, w ktorych w latach poprzednich stopien wdrozen byt najnizszy.

. Wejscie Polski w struktury Unii Europejskiej mialo istotny wptyw na stan
wdrozenia 1 wdrazania obligatoryjnych systemow zarzadzania jakos$cia
w przedsigbiorstwach przemystu spozywczego. W okresie od 1 maja 2004 r.
do 1 sierpnia 2007 r. szczeg6lnie duza dynamike wdrozeh GHP i1 GMP,
a szczeg6lnie HACCP odnotowano w branzach takich, jak: piekarska, maka-
ronowa, zbozowo-mtynarska, wod mineralnych 1 napojow bezalkoholowych,
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czyli w tych branzach, w ktorych procesy wdrazania systemOw na szeroka
skale rozpoczeto tuz przed wstapieniem Polski do Unii lub po 1 maja 2004 r.
Zdecydowanie mniejszy przyrost liczby przedsigbiorstw stosujacych GHP,
GMP, a takze HACCP mial miejsce w tych branzach, ktore wdrozyty te sys-
temy w ub. wieku i1 na poczatku XXI wieku, czyli w branzy rybnej, mleczar-
skiej, cukrownicze;j.

8. Odsetek przedsigbiorstw przemystu spozywczego stosujacych nieobligatoryjne
systemy zarzadzania jakoS$cia jest niewielki. W grupie przedsigbiorstw posia-
dajacych aktualny certyfikat na wdrozony 1 stosowany nieobligatoryjny system
zarzadzania jakoscia dominuja przedsigbiorstwa branzy migsnej, OwWoCOwWo-
warzywnej, mleczarskiej, piekarskiej i pozostatych artykutow spozywczych.

9. Po wejsciu Polski do UE wzrosto zainteresowanie przedsigbiorstw przemystu
spozywczego wdrazaniem i stosowaniem nieobligatoryjnych systemow za-
rzadzania jako$cia. Wzrosta liczba przedsigbiorstw, ktore wdrozyty 1 uzyska-
ty certyfikat firm certyfikujacych na stosowane systemy zarzadzania jako-
Scia, przede wszystkim system zarzadzania jakoscia wg normy ISO 9001,
standard IFS, standard BRC oraz system zrzadzania bezpieczenstwem jako-
$ci wg normy ISO 22000. W 2006 1. 1 2007 r. nowym zjawiskiem byto wdra-
zanie systemu zarzadzania bezpieczenstwem zywnosci wg normy ISO 22000
przy zmniejszajacym si¢ zainteresowaniu systemem zarzadzania jako$cia wg
normy ISO 9001. W nastepnych latach ta tendencja powinna nadal si¢
utrzymywac.

10. Do najwazniejszych czynnikow, ktdére w sposob istotny wpltywaja na wzrost
konkurencyjnosci ankietowanych matych 1 $rednich przedsigbiorstw naleza:
wysoka jako$¢ wyrobdw, dostosowanie do potrzeb i oczekiwan konsumentow,
wysoki poziom bezpieczenstwa zdrowotnego wyrobow, czyli te elementy
ktore moga by¢ latwiej osiagnigte w wyniku prawidlowo funkcjonujacych
w przedsigbiorstwie systemOow zarzadzania jakoscia (HACCP, ISO 9001, ISO
22000). Wigkszos¢ ankietowanych matych i1 §rednich przedsigbiorstw (66%)
uwaza, ze wdrozenie 1 stosowanie systemOw zarzadzania jako$cia wptyngto
bardzo istotnie (15%) lub istotnie (51%) na poziom ich konkurencyjnosci.
Najwigksze znaczenie miato wdrozenie HACCP dla przedsigbiorstw sprzeda-
jacych swoje wyroby na JRE. Zdaniem ankietowanych stosowanie systemu
HACCP wplynglto w sposéb istotny na wzrost wartosci sprzedazy ich wyro-
béw na rynku krajow UE, bowiem na tym rynku moga by¢ lokowane tylko te
wyroby spozywcze, ktore zostaly wyprodukowane w przedsigbiorstwach sto-
sujacych system HACCP. Wdrozenie systemu ISO 9001, czyli nieobligatoryj-
nego systemu zarzadzania jako$cia, rowniez podniosto poziom konkurencyj-
nosci polskich przedsigbiorstw spozywczych na jednolitym rynku europejskim
oraz na rynku krajowym. Po wdrozeniu nieobligatoryjnego systemu zarzadza-
nia jakoscia w 25% przedsigbiorstw nastapil wzrost sprzedazy na rynku ogol-
nopolskim oraz w 50% przedsigbiorstw lokujacych swoje wyroby na JRE.
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11. Matle 1 $rednie przedsigbiorstwa byly obecne na rynkach krajowych oraz na
zagranicznych. Wszystkie ankietowane przedsigbiorstwa dostarczaty swoje
wyroby na rynki lokalne, wigkszo$¢ firm na rynki regionalne (83%), a ponad
potowa na rynek ogolnopolski (52%). Tylko 31% badanych przedsigbiorstw
lokowato swoje produkty na JRE, a na rynku panstw WNP oraz pozostatych
rynkach zagranicznych odpowiednio 11 1 9%. Sposréd ogoétu ankietowanych
przedsigbiorstw 13% postrzegato siebie jako lidera na rynku lokalnym, a 1%
na rynku regionalnym. Potowa badanych firm ocenita swoj udziat w rynku lo-
kalnym jako znaczacy, a 41% jako znaczacy na rynku regionalnym.

12. Przedsigbiorstwa musza konkurowa¢ na rynku z bardzo wieloma innymi fir-
mami. W ocenie matych 1 srednich firm spozywczych, ich gldéwnymi konku-
rentami na rynkach krajowych sa srednie krajowe przedsigbiorstwa. W dalszej
kolejnosci uplasowaly si¢ krajowe przedsigbiorstwa zarowno mate, jak i duze.
Niewielki odsetek badanych uwaza, ze ich konkurentami na rynku krajowym
sa zagraniczne przedsigbiorstwa spozywcze, eksportujace swoje wyroby do
Polski. Na rynkach krajowych mate przedsigbiorstwa konkuruja przede
wszystkim z innymi matymi oraz $rednimi polskimi firmami spozywczymi,
natomiast srednie przedsigbiorstwa konkuruja z innymi $rednimi oraz duzymi
przedsigbiorstwami z Polski. Na rynkach zagranicznych gléwnymi konkuren-
tami ankietowanych matych i §rednich przedsigbiorstw sa przede wszystkim
producenci zagraniczni oraz polskie duze przedsigbiorstwa.
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