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Wprowadzenie

Jakosé | bezpieczdéstwo zywnosci sa bardzo wazne dla kazdego
cztowieka, poniewa kazdy z nas jest konsumentenizywnosci.
Oferowanazywnosé¢ powinna by¢ przede wszystkim bezpieczna,
czyli nie stanowt zagrazenia dla zdrowia izycia konsumenta.

Producenci produktow spayywczych ponosa odpowiedzialng¢
za bezpieczastwo zywnosci i sa zobowhzani do wdrozenia systemow
zapewnienia bezpiecasstwa: GMP, GHP i HACCP .



Stopien wdrozenia obligatoryjnych
systemow zapewnienia | zagmzania
bezpieczastwem | jakoscia
W przedskbiorstwach

przemystu spaywczego



Do obligatoryjnych systemow zaradzania jakoscia w przedskbiorstwach

przemystu spaywczego nales:

* Dobra Praktyka Higieniczna (Good Hygienic Practice — GHP),

* Dobra Praktyka Produkcyjna (Good Manufacturing Practice — GMP),

o System Analizy Zagraen i Krytycznych Punktow Kontrolnych (Hazard
Analysis and Critical Control Point — HACCP).

Dobra Praktyka Higieniczna okresla dziatania, ktore musz byé podjete
oraz warunki higieniczne, ktére musa by¢ spetnione i kontrolowane na wszystkich
etapach produkc;ji lub obrotu, aby zapewné bezpieczéstwo zdrowotnezywnosci.

Dobra Praktyka Produkcyjna ustala dziatania, ktére musz by¢ podjete,
| warunki, ktore musza by¢ spetnione, aby produkcjazywnosci oraz materiatow
| wyrobOw przeznaczonych do kontaktu zywnosciag odbywata sé w sposob
zapewniajacy wiasciwa jakos¢ zdrowotng zywnosci, zgodnie z przeznaczeniem.

System Analizy Zagraen i Krytycznych Punktow Kontrolnych okre sla tok
postepowania, ktory ma na celu zapewnienie bezpiecastwa zywnosci poprzez
identyfikacj ¢ i oszacowanie skali zagrien z punktu widzenia jakosci zywnosci oraz
ryzyka wystapienia zagrazen podczas przebiegu wszystkich etapow procesu
produkcyjnego i obrotu zywnoscig. System HACCP ma rownie na celu okrelenie
metod ograniczania zagraen oraz ustalenie dziata naprawczych



Stan wdrozenia systemu HACCP
W grupie przedsiebiorstw
przetwarzajacych produkty pochodzenia
zwierzecego w 2012 roku

m system wdraony msystem wdrazany #isystem niewdraony

1%

Zrédito: obliczenia wiasne na podstawie niepublikowdngianych Inspekcji Weterynaryjnej.



System HACCP w poszczegolnych brasach
przemystu spaywczego
przetwarzajacych produkty pochodzenia zwiergcego
w 2012 roku (w %)
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Zrédio: obliczenia wiasne na podstawie niepublikowdngianych Inspekcji Weterynaryjnej.



Stan wdrozenia systemu HACCP w grupie
przedsiebiorstw przetwarzajgcych produkty
pochodzenia zwierzecego w 2011 roku

m system wdraony msystem wdraany = system niewdraony

1%

Zrédto: obliczenia wlasne na podstawie niepublikowdnganych Inspekcji Weterynaryjne;j.



Stan wdrozenia systemu HACCP w grupie przedsgbiorstw
przetwarzajacych produkty pochodzenia zwiergcego w 2009 roku
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Stan wdrozenia systemu HACCP w grupie
przedsiebiorstw przetwarzajacych produkty
pochodzenia niezwiergcego
w 2011 roku

m system wdra@ony ®system niewdraony

Zrodio: obliczenia wiasne na podstawie niepublikowemdanych Péstwowej Inspekcji Sanitarnej.



System HACCP w wybranych brarzach przemystu spaywczego
przetwarzajacych produkty pochodzenia niezwiergcego

w 2011 roku (w %)
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Zrédio: obliczenia wlasne na podstawie niepublikowdnganych Pastwowej Inspekcji Sanitarne;.



Poziom wdrazenia systemu HACCP
W przedskebiorstwach przemystu spaywczego
przetwarzajacych produkty pochodzenia niezwiergcego
w latach 2009-2011 (w %) (1)

90 -

80 - 77
70 o1 66 69 ——Zbozowo-miynarska
| g —a
-=-0Owocowo-warzywna
50 - 54 55 y
40 -
30 - 40 Olejarsko-tluszczowa
20 -
10 -

2009 2010 2011

11



90 -
80 -
70 -
60 -
50 -
40 -
30 -
20 -
10 -

Poziom wdrazenia systemu HACCP
W przedskbiorstwach przemystu spd@ywczego
przetwarzajacych produkty pochodzenia niezwiergcego
w latach 2009-2011 (w %) (2)
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Poziom wdrazenia systemu HACCP

w przedskebiorstwach przemystu spaywczego

przetwarzajacych produkty pochodzenia niezwiergcego
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Zrodio: obliczenia wlasne na podstawie niepublikowemdanych Péstwowej Inspekciji Sanitarne;.



Nieobligatoryjne systemy
zarzadzania jakoscia
stosowane w przedsgbiorstwach

przemystu spaywczego



Nieobligatoryjne systemy zaradzania jakoscia, ktore moga by¢é
stosowane w przedsbiorstwach spaywczych to gtownie:

« system zaradzania jakoscia wg norm ISO serii 9000 (ISO 9001),

system zaradzania bezpieczastwemzywnosci wg normy ISO 22000
(1SO 22000),

« punkty kontrolne zapewnienia jakasci (QACP),

e zintegrowany system zargdzania jakoscia (ZSZJ),

e zintegrowany system zargdzania (ZSZ2),

» produkcja na swiatowym poziomie (WCM),

« standard International Food Standard (IFS) i stamard British
Retail Consortium (BRC).



Przedskebiorstwa przemystu spaywczego poszukuy nowych metod sku-
tecznego i efektywnego zaggdzania przedsebiorstwem. Jedry z nich jest wdrazenie
| stosowanie nieobligatoryjnych systemow zaadzania jakoscia. Stosowanie
nieobligatoryjnych systemow zaradzania jakoscia, takich jak np. ISO 9001
czy ISO 22000, jest dobrowolne, przeddbiorstwa przemystu sp@ywczego mog
wdrozy¢ 1 stosowd te systemy z wiasnej woli lub jzeli wymagaja tego krajowi lub
zagraniczni odbiorcy, podobna sytuacja dotyczy standardow BRC cz¥S (co jest

zjawiskiem coraz czstszym).

Wiasciwie funkcjonujace systemy zargdzania jakoscia, takie jak 1ISO 9001
czy ISO 22000, mog dostarczy€ przedskbiorstwu szeregu istotnych korzgci, takich
m.in. jak: podwyzszanie poziomu jakdci produkowanej zywnosci; dostosowywanie
jej do potrzeb i oczekiwar konsumentéw; wzrost zaufania klientow; doskonalenie
zarzadzania przedsebiorstwem; zmiana kultury organizaciji; zwiekszenie szans na
podwyzszenie poziomu konkurencyjnéci na rynkach i pozyskiwanie nowych

odbiorcow; zwiekszenie wiarygodndci przedsiebiorstwa.



Jednakze wdrazanie tych systemow mie napotkat na wiele trudnadsci
| powstanie niekorzystnych dla przedsibiorstwa sytuacii, takich jak:
znikome pownzanie ogdlnego sytemu zagdzania przedsiebiorstwem
Z wprowadzonym systemem zagglzania jakoscia, wynikaj ace

Z niewystarczapcej wiedzy kierownictwa zaktadu; konieczné¢
zainicjowania gtebokich zmian w dotychczasowej strukturze
organizacyjnej i oporem zatogi na przeprowadzenig/ch zmian,
nieprofesjonalne wdrazenie systemow wynikagce z niskich

umiejetnosci i kompetencji osob wprowadzagcych systemy.



Czasochtonnéé procedur wdrazania dobrowolnych systemow
zarzadzania jakoscia, koszty finansowe, bariery i trudndgci zwigzane
z wdrazaniem, a potem z funkcjonowaniem systemow, a ta& brak
jednoznacznych danych o potencjalnych korZgiach ekonomicznych,
ktore osiagnetoby przedsiebiorstwo stosujgc systemy zaradzania
jakoscia powoduja, ze tylko bardzo nieliczne przedsgbiorstwa przemystu
spazywczego zdecydowaty siwdrozy¢ | stosowa te nieobligatoryjne

systemy zaradzania jakoscig.



Polskie Centrum Badai | Certyfikacji oraz Polski Rejestr
Statkow — polskie firmy certyfikuj ace, w przeciwidstwie do
zagranicznych firm certyfikuj acych, udostpniaja liste
przedsiebiorstw przemystu spaywczego, ktorym przyznaty
certyfikaty na wdrozone systemy zarzadzania jakstia.

Z udostepnianych danych wynika,ze zmienia s¢ struktura
stosowanych przez firmy spaywcze nieobligatoryjnych systemow
zarzadzania jakoscig i uzyskiwania certyfikacji na wdrozone

systemy.



W 2006 roku najwiekszy udziat miaty certyfikaty przyznane na
wdrozone nieobligatoryjne systemy zargdzania jakoscig ISO 9001
(95 przedsebiorstw) oraz na nieobligatoryjny system ISO 22000
(11 firm). W 2012 roku aktualnym certyfikatem na wdrozony i stosowany
system ISO 9001 legitymowaty sgitylko 33 firmy spozywcze, pozostate
przedsiebiorstwa, ktore wdrozyly w przeszigci system ISO 9001 nie
ubiegaly se w latach nastpnych o aktualizacje certyfikatu. Natomiast
wzrosta liczba firm spazywczych, ktore wdrazyty i certyfikowaty system
zarzadzania jakoscig wg normy ISO 22000, z 11 w 2006 roku
do 38 w 2012 roku.



Liczba przedsiebiorstw przemystu spozywczego
posiadajacych certyfikaty przyznane przez PCBCi PRS
na wdrozone systemy zarzgdzania jakoscia
w 2006 i 2012 roku z podziatem na branze (1)

Rodzaje certyfikowanych systemow
Branze przemystu

spozywczego HACCP (wg CA) ISO 22000 ISO 9001

2006 2012 2006 2012 2006 2012
17 0 1 4 17 1
3 0 0 0 2 0
17 0 1 6 14 6



Liczba przedsiebiorstw przemystu spozywczego
posiadajacych certyfikaty przyznane przez PCBC i PRS
na wdrozone systemy zarzagdzania jakoscia
w 2006 i 2012 roku z podziatem na branze (2)

_ Rodzaje certyfikowanych systemow
Branze przemystu

Spozywczego HACCP (wg CA) ISO 22000 ISO 9001
2006 2012 2006 2012 2006 2012
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Obok systemow zaradzania jakoscia opartych o normy ISO,
przedsiebiorstwa przemystu spaywczego wdraaja | stosuja prywatne
standardy BRC (British Retail Consortium) i IFS (International Food
Standard), standardy opracowane | wymagane przez ptyjskie sieci
handlowe (BRC) oraz niemieckie i francuskie siecidndlowe (IFS).

Uzyskanie przez przedsibiorstwo certyfikatu BRC wymaga:
wdrozenia i stosowania GHP, GMP | systemu HACCP zgodnie Codex
Alimentarius; udokumentowanie stosowanego systemuarzadzania
jakoscia; kontroli produktu na ka zdym etapie; monitoringu procesu
produkcyjnego; spetniania higieniczno-sanitarnych medycznych wymaga
w stosunku do personelu.

Wdrozony standard musi by certyfikowany przez uprawniong

przez British Retail Consortium firm e certyfikuj aca.



Obserwuje sk wzrost zainteresowania przedsgbiorstw
przemystu spaywczego wdraaniem i certyfikowaniem standardu
BRC, szczegolnie tych firm, ktore chg wspotpracowa z zagranicznymi
sieciami handlowymi.

Jednakze, pomimo tendencji wzrostowej, w 2012 roku tylko
505 polskich przedsgbiorstw posiadato aktualny certyfikat na
wdrozony standard BRC. W tej grupie dominowaty przedsgbiorstwa
branzy owocowo-warzywnej (28%) i przedsibiorstwa branzy miesnej
(21%), w dalszej kolejnaci uplasowaty se przedsiebiorstwa branzy
piekarskiej (10%), rybnej (8%) i mleczarskiej (8%) oraz cukierniczej
(6%) i grupy pozostatych artykutéw spaywczych (6%).

W pozostatych brarzach odsetek przedsgbiorstw z wdrozonym BRC

wynosit od 3 do okoto 1%.



Standard BRC w poszczegolinych branzach
przemystu spozywczego w 2012 roku

Owocowo-warzywna 143

Miesna

Piekarska

Mleczarska

Rybna

Cukiernicza

Pozostatych artykutéw spaywczych
Zbozowo-miynarska

Przetworstwa kawy i herbaty

Wod mineralnych i napojéw bezalkoholowych
Makaronowa

Olejarsko-tluszczowa
Winiarska
Cukrownicza

Piwowarska

Wyrobow spirytusowych

m Liczba przedskbiorstw

Zrédto: obliczenia wlasne na postawie danych Britighai Consortium  (www.brcdirectory.com).



Podsumowanie (1)

% Wejscie Polski do Unii Europejskiej miato istotny wptyw na wzrostpoziomu

4

L (4

wdrozenia obligatoryjnych systemow zargdzania jakoscia w przedskbiorstwach
przemystu spaywczego i w pierwszych latach naszego cztonkostwa byto jednym

z czynnikdw wzrostu poziomu konkurencyjndci czesci polskich firm.

Przed wegciem Polski do UE formutowano wiele obawze m.in. polska
gospodarkazywnosciowa nie kedzie konkurencyjna na rynku unijnym oraz ze
polskie przedsebiorstwa przemystu spaywczego nie zdotag w krotkim czasie
dostosow# sie do wymagai i standardow unijnych w zakresie bezpiecasstwa
zywnosci. Obawy te okazaty s w znacznym stopniu nieuzasadnione, na co
wskazuja wyniki wieloletniego monitoringu stanu wdrazania i stosowania
obowiazkowych systemoéw zargdzania jakoscia w firmach spazywczych

dziatajacych w Polsce.



Podsumowanie (2)

“* W polskim przemysle spaywczym dominuja dwie grupy przedsebiorstw,
t. pierwsza grupa posiadapca wszystkie trzy obligatoryjne systemy
zapewnienia bezpiecaestwa zdrowotnegozywnosci oraz druga grupa
z wdrozong co najwyzej Dobra Praktyk a Higieniczng oraz Dobra Praktyk a
Produkcyjna i nie podejmujaca od lat dziataa majacych na celu wdraenie
HACCP. Prawie wszystkie przedsibiorstwa (99%) przetwarzajace produkty
pochodzenia zwiergcego miaty wdrazona Dobra Praktyk ¢ Higieniczna i Dobra
Praktyk ¢ Produkcyjna, a w grupie przedsebiorstw produkuj acych zywnosé
pochodzenia niezwiergcego takich przedsgbiorstw byto tylko 87%.

Natomiast stan wdrazenia obligatoryjnego systemu HACCP byt znacznie
nizszy i1 wynosit odpowiednio 52% i 63%. Prowadzone badania wskazujna
powazne rdaznice miedzy poszczegolnymi bramami przemystu spaywczego.

27



Podsumowanie (3)

*» Nieobligatoryjne systemy zaradzania jakoscig wdrozyta i stosuje bardzo
niewielka liczba przedsebiorstw przemystu spaywczego (2-5%),
przede wszystkim gtowni liderzy w danej bramy przemystu spaywczego.
Obserwuje sk nieznaczny wzrost zainteresowania przeagiorstw
spazywczych wdrazeniem i certyfikacja systemu ISO 22000 i standardu
BRC oraz zmniejszenie zainteresowania wdé@niem systemu SO 9001.
Nalezy podkresli¢, ze fakt wdrozenia | stosowania nieobligatoryjnych
systemoOw zaradzania jakoscia nie jest jednoznaczny ze wzrostem poziomu
konkurencyjnosci danego przedsgbiorstwa czy grupy przedsgbiorstw na
poszczegolnych rynkach, bowiem aggniecie tego jest maliwe dzieki wielu
skorelowanym dziataniom przedsgbiorstwa i aktualnej sytuacji na rynkach

ZYWNOoSClI.



Podsumowanie (4)

s Stwierdzane nieprawidiowdaci i liczne afery na rynku zywnosci
powinny skiania¢ do zakaiczenia prac nad opracowaniem

Kodeksow Etyki Operatoréw Zywnosci i ich upowszechniania.



Podsumowanie (5)

% W celu efektywnego zapewnienia bezpiedistwa zdrowotnegozywnosci
konieczne jest utworzenie Krajowego Uregdu ds. Zywnosci
(podporzadkowanego bezpérednio sejmowi RP), ktory przejatby ustawowy
nadzor nad wszystkimi podmiotami zajmupgcymi sie produkcja i obrotem
zywnosci, w miejsce kilku istniejacych aktualnie instytucji nadzorujacych.

* Na panstwie polskim chzy obowiazek zagwarantowania bezpiecaestwa
zdrowotnego produkowanej i oferowanej na rynkuzywnosci. Niezledne jest
zatem z jednej strony motywowanie przez pastwo dziatan

projako sciowych w przedsebiorstwach przemystu spa@gywczego, a z drugiej
strony wprowadzenie, podobnie jak w innych krajach UE srodkow
prewencji w stwierdzonych przypadkach nie wdrdenia lub niewtaciwie
wdrozonego systemu HACCP, czyli odpowiednio wysokich kar za brak
obligatoryjnych systemow zaradzania jakoscig i konsekwentne ich
egzekwowanie.

L)



Dziekuje za uwage



